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Indledning

Notatet bygger på resultaterne fra en mindre interviewundersøgelse af udvalgte vejledere, lærere, pædagoger og enkeltpersoner med tæt kontakt til de etniske minoritetsunge i Roskilde Kommune, men inddrager også andre relevante undersøgelser. Undersøgelsen er foretaget af DPU og gennemført i perioden april-maj 2006.

Formålet med undersøgelsen er at sætte fokus på etniske minoritetsunge i Roskilde Kommune for at kunne kvalificere kommunens grundlag for beslutninger, der omhandler de etniske minoritetsunge. Der er fokus på de 14-20 årige ikke-behandlingskrævende etniske minoritetsunge, og de forhold, der kan bidrage til at sikre dem et bedre udbytte af deres skolegang, bedre brobygning til ungdoms-
uddannelserne og opdæmning for frafald på ungdomsuddannelserne. Omdrejningspunktet i undersøgelsen er at opsamle, bearbejde, analysere og formidle de erfaringer, der er blandt de professionelle i kommunalt regi.

Undersøgelsen er iværksat på foranledning af UU-Roskilde og finansieret af Koordinationsudvalget i Roskilde Kommune.
En stor tak til de interviewpersoner der har stillet deres erfaringer og viden inden for området til rådighed.

Ulla Højmark Jensen

DPU juni 2006
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Kapitel 1

Sammenfatning og anbefalinger

Målet med denne undersøgelse er at sætte fokus på etniske minoritetsunge i Roskilde Kommune i forhold til at kunne iværksætte tiltag, som vil kunne få flere af dem til at gennemføre grundskole og ungdomsuddannelse. Omdrejningspunktet i dette notat er at opsamle, analysere og formidle de erfaringer, der er blandt de professionelle
 i kommunalt regi. For at bevare et fokus på at det ikke kun er de etniske minoritetsunge, der har ansvaret for at de kommer i gang med en uddannelse, men at også uddannelsesinstitutionerne har et ansvar i forhold til at være så rummelige, at der er plads til alle unge, stilles følgende todelte hovedspørgsmål:

Hvordan kan Roskilde Kommune gøre de etniske minoritetsunge uddannelsesparate og hvordan kan Roskilde Kommune gøre uddannelsesinstitutionerne etniske minoritetsunge parate?
Hvor mange etniske minoritetsunge er der tale om?
 
I Roskilde Kommune er der knap 800 etniske minoritetsunge mellem 14 og 20 år.
 Langt de fleste af dem er indskrevet på en uddannelsesinstitution (grundskole, produktionsskole, ungdomsuddannelse, VUC mv.). UU Roskilde har i foråret 2006 registreret 38 etniske minoritetsunge mellem 15-19 år, som ikke er i uddannelse. Af disse er 12 i beskæftigelse. Der er altså 26 etniske minoritetsunge registreret som ”ikke indskrevet på nogen uddannelsesinstitution og ikke i beskæftigelse”. En del af disse er på vej til enten beskæftigelse eller til uddannelse.
Opgørelserne viser altså, at der er relativt få – faktisk kun en ud af tyve etniske minoritetsunge, der ikke er i gang med uddannelse, og endnu færre der står helt uden beskæftigelse eller uddannelse. Disse tal er behæftet med en række usikkerheder (se telefoninterviewnotatet), men peger dog i retning af, at man i Roskilde Kommune ser ud til at være gode til at få de etniske minoritetsunge til at påbegynde uddannelser. Vi har ikke tal for, hvor mange der gennemfører, men fra de landsdækkende tal ved vi, at hen ved 60 pct. af de etniske minoritetsunge, der påbegynder en erhvervsuddannelse, falder fra. Dette er dobbelt så højt et frafald, som for de danske unge.
 De høje tal for påbegyndt uddannelse siger således ikke noget om, hvor mange unge der har det svært på uddannelsesinstitutionerne og ikke kan gennemføre, fordi de ikke har de rette kompetencer eller motivationen. Her spiller grundskolen en vigtig rolle i forhold til at klæde de unge på til at kunne gennemføre en ungdomsuddannelse. I Roskilde Kommune fortæller nogle af de professionelle, der arbejder på grundskoleniveau, at der i hver årgang er en håndfuld etniske minoritetsunge eller mere, der på et tidspunkt i 8. eller 9. klasse holder op med at gå i skole, og endnu flere der har problemer med at klare deres afgangsprøve. Fra landsdækkende statistik ved vi, at de etniske minoritetsunges karaktergennemsnit i dansk og matematik er hen ved en karakter lavere end de danske unges. De etniske minoritetsunges faglige udgangspunkt for at påbegynde en ungdomsuddannelse er således dårligere end for de danske unge.
Dette notat bygger ikke på tal men på interviews med en bred vifte af professionelle, der i deres hverdag har med de etniske minoritetsunge at gøre. Det er de professionelles oplevelser og erfaringer, der danner basis for notatets resultater og anbefalinger. Notatets problemstilling og udvælgelsen af de professionelle betyder, at hovedfokus er på de etniske minoritetsunge, der opleves som havende vanskeligheder i en uddannelsesmæssig kontekst. 
Hvordan beskriver de professionelle de etniske minoritetsunge og de uddannelsestilbud Roskilde Kommune har til dem?

De professionelle oplever, at de etniske minoritetsunge er en gruppe af meget forskellige unge med meget forskellige muligheder og barrierer i forhold til at komme i gang med og fuldføre en uddannelse.
 Af central betydning for de unges individuelle muligheder nævner de professionelle bl.a. forældrenes uddannelsesniveau, andelen af etniske minoriteter i de unges boligområde/brugen af dansk sprog i hverdagen, forældrenes tilknytning til arbejdsmarkedet og dialogen med uddannelsesinstitutionerne. De professionelle betoner endvidere betydningen af den enkelte unges grundskoleerfaringer og erfaringer fra specialtilbud og f.eks. brobygningstilbud. Sidst men ikke mindst ses køn som spillende en rolle, idet pigerne i mindre omfang end drengene opleves som havende problemer i skolesystemet. De professionelle opdeler de etniske minoritetsunge i tre overordnede grupper. De sent ankomne unge, de velfungerende unge, der er født og opvokset i Roskilde og de unge, der er født og opvokset i Roskilde og opleves som havende vanskeligheder i uddannelsessystemet – nogle endda mange vanskeligheder.

De professionelle oplever at en mindre gruppe af etniske minoritetsunge, der er sent ankomne, ofte har meget gåpå mod. Tilbud som sprogskolen eller ungdomsskolens indvandrerkursus (evt. kombineret med produktionsskole eller efterfulgt af skoleprojektet på en produktionsskole) passer rigtig godt til mange af disse unge, og de opleves som en gruppe, der generelt set er let at motivere til uddannelse. Der er dog også en gruppe, der er vanskelig at anvise til uddannelser pga. forskellige sociale og psykiske problemer. Det viser sig f.eks., at nogle er ordblinde mens andre har ubehandlede traumer og derfor har svært ved at indgå i det etablerede uddannelsessystem og særtilbud.   
Den store gruppe af etniske minoritetsunge der er født og opvokset i Roskilde opleves som en meget blandet gruppe, der har rødder i mange forskellige kulturer, religioner og nationaliteter. Det er nogle af disse unge, der klarer sig rigtig godt i uddannelsessystemet. De starter på en gymnasial uddannelse, har i reglen gode erfaringer med sig fra grundskolen og de har måske søskende, der har en ungdomsuddannelse og/eller forældre med uddannelse. På de gymnasiale ungdomsuddannelsesinstitutioner opleves de etniske minoritetsunge ikke som en veldefineret synlig gruppe med særlige behov. De opleves som havende nogenlunde samme behov for hjælp og støtte som mange danske mønsterbryderunge
 har.
Den gruppe af etniske minoritetsunge, der starter på erhvervsuddannelserne, går i 10. klasse eller kommer på produktionsskole, har ikke altid så gode erfaringer med sig fra grundskolen. Nogle af disse unge er faldet fra inden grundskolens afslutning eller har et minimalt prøveresultat, f.eks. fordi de kun er gået til eksamen i få fag, eller fordi de har meget lave karakterer i flere fag. Det er de professionelles oplevelse, at disse unge ofte har svært ved at bide sig fast i uddannelsessystemet. Nogle af de professionelle oplever, at de unge er umodne og umotiverede i forhold til at ville tage en uddannelse. De unge præges af mange faglige og sociale nederlag i deres tidligere skoleforløb, og dårlig sprogforståelse ses som en selvstændig væsentlig barriere. De professionelle oplever, at det kan være svært at finde egnede tilbud til denne gruppe af unge – ikke mindst fordi der er tale om krydsproblemstillinger (sproglige, sociale og faglige). Nogle professionelle oplever, at de unge får selvtillid og succes på f.eks. produktionsskolen eller sprogskolen, eller at der er stor effekt ved, at den unge får tilknyttet en mentor på uddannelsesinstitutionen. Flere professionelle påpeger behovet for et helhedssyn på den unge så lappeløsninger undgås, og der kan sættes ind på flere fronter samtidig. De professionelle oplever bl.a. et behov for samarbejde mellem forskellige dele af uddannelsessystemet og med forvaltningen samt effektiv sagsbehandling, der muliggøre hurtige indsatser.
Sidst skal nævnes den gruppe af etniske minoritetsunge, som ikke får afsluttet deres grundskole og/eller ikke bliver indskrevet på en uddannelse efterfølgende. Antalsmæssigt er gruppen meget lille, men den er også en meget synlig gruppe (især drengene). Disse unge kommer oftest fra ganske dårlige sociale kår med mange søskende og forældre, der lever meget isoleret i forhold til majoritetssamfundet og ikke kan (eller vil) støtte de unge i deres skolegang. Denne lille gruppe af unge beskrives som havende massive faglige og sociale problemer, og det er en gruppe, som har svært ved at blive opslugt i det almindelige uddannelsessystem på lige vilkår med andre unge. De professionelle oplever, at disse unge (især drengene) er svære at finde egnede tilbud til i Roskilde Kommune (mulige tilbud er primært pladser på skoleprojektet på en af Produktionsskolerne, Ungdomsskolens indvandrerkursus eller Erhvervsklassen). Dette fordi der kun er et begrænset antal pladser, og fordi de unges alvorlige krydsproblemstillinger gør, at det er svært at rumme dem i gruppesammenhænge. Bemandingen på f.eks. skoleprojektet og ungdomsskolens indvandrerkursus muliggør kun, at der kan være enkelte, der er dårligt fungerende i sociale/adfærdsmæssige sammenhænge ud af den samlede elevmasse. 
Hvilke indsatområder opleves som de vigtigste for at få flere unge i uddannelse? 

Nogle etniske minoritetsunge i Roskilde Kommune har problemer med at indgå i den almindelige undervisning i grundskolen og på ungdomsuddannelserne. Hvis man ønsker, at så mange unge som muligt skal i gang med en ungdomsuddannelse, stilles der krav til såvel de unge som til uddannelsessystemet. De professionelle lægger i interviewene op til følgende overordnede anbefalinger:

· Styrkelse af sprog og det faglige niveau 
De professionelle i Roskilde Kommune oplever, at sprogproblemer er en alt overskyggende væsentlig barriere for de unges uddannelsesmuligheder. Der er i høj grad et behov for en indsats, der kan styrke sprog og sprogforståelse hos store grupper af etniske minoritetsunge i Roskilde Kommune. Sproget opleves som kilden og nøglen til de unges uddannelsesmuligheder. 

De professionelle anbefaler, at kommunen overvejer, hvordan man kan iværksætte en indsats i forhold til at styrke sproget og det faglige niveau hos de etniske minoritetsbørn og unge. Vurderingen blandt de professionelle er, at jo tidligere der sættes ind, jo bedre bliver resultatet. De professionelle anbefaler bl.a. systematisk tidlig indsats med screening/test på sprog, faglig modenhed og social adfærd, der følges op af målrettede individuelle indsatser. Det er vurderingen, at det kan påbegyndes allerede i vuggestue /børnehave /børnehaveklasse.
 Løbende screeninger/tests i hele skoletiden hvor de udarbejdede individuelle indsatser følges og tilrettes. Screeningsresultater er et godt udgangspunkt for en faglig vurdering og dialog med forældre, men de professionelle pointerer, at de i sig selv ikke løser problemerne. 
Flere professionelle pointerer, at screeninger/tests skal omfatte alle børn og unge, så de virker mindst muligt stigmatiserende. Der efterlyses helhedsorienterede tilbud, der efterfølgende kan sættes ind i det enkelte barns/unges særlige individuelle situation. Positive elementer er f.eks. undervisning i mindre enheder (som på ungdomsskolens indvandrerkursus) eller mentorordninger (som i brobygning og på ungdomsuddannelserne), men for de unge der har krydsproblemer og f.eks. har psykiske problemer eller dampsymptomer, er det vigtigt, at de får de rette behandlingstilbud (rettet mod dette) indenfor en overskuelig tidsramme, for at det overhovedet giver mening at påbegynde et fagligt orienteret forløb. Her gør de professionelle opmærksom på massive problemer i samarbejdet mellem skole- og socialforvaltningen, eksempelvis mht. opfølgning af diagnosticerede problemer for den unge, eksempelvis traumebehandling. 
· Styrkelse af netværk mellem skole og hjem og mellem danske og etniske minoritetsunge
De professionelle anbefaler kommunen at overveje, hvordan man kan styrke netværket mellem skole og hjem. Vurderingen er, at nogle af de etniske minoritetsfamilier ikke kan eller vil støtte deres unge i uddannelsesforløbet. De professionelle vurderer, at dette kan afhjælpes ved bl.a. at styrke forældresamarbejde (allerede fra børnehaven) og forældreinddragelse i uddannelsesvejledning. Den tætte kontakt mellem skolesystem og de enkelte familier opleves som helt central for de unges uddannelsesmuligheder. Samarbejdet kan danne grobund for en frugtbar dialog om, hvad der er bedst for den unge/barnet. F.eks når skole og forældre skal beslutte, om den unge med faglige og sociale problemer skal påbegynde et særligt uddannelsesforløb eller skal vente et år med skolestart. Indsatsen skal ikke kun rettes mod etniske minoritetsfamilier men gælde alle. Dels fordi der også er mange danske familier, der vil profitere af et sådant samarbejde, og dels fordi en ensidig udvælgelse af de etniske minoriteter vil kunne opleves som og virke stigmatiserende. Flere professionelle pointerer, at der er behov for den personlige kontakt mellem eksempelvis klasselærer og forældre, og at kontakten skal være på forældrenes hjemmebane. Der er således positive erfaringer med tilbagevendende besøg hjemme hos etniske minoritetsforældre. Det største problem er, at det er en meget ressourcekrævende indsats, som man ikke har kunnet prioritere alle steder. I fritidskonteksten er der gode erfaringer med den mere uformelle dialogprægede kontakt til forældrene. F.eks. i ”Den åbne klub”, Æblehaven og i pigegrupperne (f.eks. ”De Flyvende Finker”), er der mulighed for at komme tæt på de forældre, som det etablerede system ofte har svært ved at få i tale. Man kunne overveje, hvordan skolesystemet kunne trække på disse netværk. 

De professionelle anbefaler kommunen at overveje, hvordan man kan styrke netværket mellem de etniske minoritetsunge og de danske unge. Vurderingen er, at de etniske minoritetsunge er mere sårbare og marginaliseringstruede, når de mangler et netværk af danske venner. Tidligere undersøgelser viser, at det især er i forbindelse med skiftet mellem grundskole og ungdomsuddannelserne, at de unge mister deres danske netværk. Nogle professionelle vurderer, at dette kan afhjælpes ved bl.a. at styrke fritidsaktiviteter og skolernes forpligtigelse til at arbejde på at opdyrke tværkulturelle relationer mellem eleverne. Den tætte kontakt mellem de unge skabes ofte i skolesystemet og opleves som helt central for de unges uddannelsesmuligheder.
· Styrkelse af den undervisningsformer og – metoder, der kan rumme de etniske minoritetsunge

De professionelle oplever (og refererer de unge for at opleve), at der er forskel på, hvor rummelige kommunens folkeskoler er, og der opfordres til øget samarbejde, hvor gode eksempler kan udvikles og videregives.
 I fokus kan være udviklingsarbejde der omhandler skolernes undervisningsformer og -metoder (f.eks. arbejdet med at udvikle inkluderende og anerkendende undervisningsformer og -metoder til at arbejde med tværkulturelle problemstillinger) samt indhentning af viden om og metoder til, hvordan man på skolen og i den enkelte klasse kan håndtere de problemer, som opstår i forhold til nogle etniske minoritetsunge og deres familier. 
Nogle professionelle pointerer, at skolen kun udgør en relativ lille del af de unges samlede hverdagsliv. Dette kan pege i retning af, at man for at lave en målrettet indsats må overveje initiativer, der breder sig ud over skoletiden. De professionelle ser bl.a. gode muligheder i at tænke i en heldagsskole, hvor den unge/børnene er i et meget længere tidsrum end en almindelig skoledag for netop at kunne øge både de faglige og sociale kompetencer
. Dertil kommer behov for fritidsprojekter der kan sikre, at de etniske minoritetsunge i højere grad kan få en indgang til og måske blive opslugt at det foreningsliv, der er i Roskilde.
· Styrkelse af den opsøgende vejledning og af de kommunale samarbejdsrelationer 
De etniske minoritetsunge i Roskilde Kommune er relativt gode til at gå i gang med forskellige ungdomsuddannelser men ikke altid gode til at fuldføre de påbegyndte uddannelser. Man kan derfor overveje, hvordan man ved f.eks. opsøgende vejledning, kontaktlærerordninger og mentorordninger på uddannelsesinstitutionerne kan støtte de unges gennemførsel. Mange undersøgelser peger på, at mere opsøgende vejledning tæt på de unge giver gode resultater. 

Erfaringen blandt de professionelle i Roskilde Kommune er, at der i folkeskolen er en god kontakt mellem vejleder og de etniske minoritetsunge. De kommer gerne til vejledning og opsøger også frivilligt den kendte vejleder på skolen for at få vendt stort og småt. Men det er desværre også erfaringen, at denne gode og tætte kontakt forsvinder, når de etniske minoritetsunge holder op i folkeskolen. Der er kun meget få unge (i størrelsesordenen en håndfuld om måneden), der på eget initiativ henvender sig til UU-Roskilde. Det er en meget kedelig tendens, da denne gruppe jo netop er kendetegnet ved ikke at have et netværk, der kan støtte deres uddannelse og erhvervsvalg. Roskilde Kommune kan derfor overveje, hvordan man i vejledningsregi kan gøre en ekstra indsats i forhold til få de etniske minoritetsunge i tale f.eks. ved at igangsætte udviklingsprojekter, der skal arbejde med hvilke vejledningsmetoder og -tiltag, der vil virke positivt ind på gruppen af etniske minoritetsunge.
Et tæt kommunalt samarbejde mellem de forskellige instanser, der har med unge at gøre, nævnes af flere professionelle som et godt bud på en fremtidsvision, der vil være til gavn for de etniske minoritetsunges uddannelsesmuligheder. De professionelle oplever ofte, at der er urimelig lang ventetid på sagsbehandling og udredningsarbejder samt manglende muligheder for hurtigt at skride ind (f.eks. med psykologbistand) ved akut opståede kriser. Et visionært forslag, som nogle af de professionelle omtalte, ville være, at man i kommunalt regi lavede en fysisk sammenlægning af de afdelinger, særlige institutioner og fagpersoner, der har med de unge at gøre. En sådan ungeafdeling kunne f.eks. bestå af såvel UU-Roskilde, SSP konsulenter, PPR og sagsbehandlere og fagkonsulenter fra forskellige afdelinger. 
Andre professionelle ville meget gerne prioritere arbejdet med en ”international ungdomsskole” som den i Helsingør. En sådan skole kunne være rettet mod etniske minoritetsunge med sproglige og faglige vanskeligheder og skulle bygge på et samarbejde mellem de skoler, der i dag varetager opgaven (Sprogskolen, Ungdomsskolens indvandrerkursus, Erhvervsklassen og de to skoleprojekter på Produktionsskolerne). Disse skoler kunne gå sammen om at lave et fælles kommunalt tilbud i en fysisk enhed: Den internationale ungdomsskole i Roskilde.
Kapitel 2

Problemstilling, metode og forløbsbeskrivelse
Baggrund for undersøgelsen

I Socialudvalgets beslutningsprotokol fra 6. november 2005 står der bl.a.:

Koordinationsudvalget anbefaler Roskilde Kommune at gennemføre en undersøgelse af mulighederne for at etablere et særligt undervisningstilbud til de 14-20-årige etniske unge, for hvem sprogproblemer hindrer gennemførelse af en normal skolegang og overgang til ungdoms-/erhvervs​uddannelse. 
Dette præciseres i en samarbejdsaftale mellem Koordinationsudvalget og UU-Roskilde fra den 10. januar 2006, hvor der bl.a. står:

Projektets målgruppe er unge ikke-behandlingskrævende mellem 14 og 20 år, for hvem sproglige, faglige og sociale/kulturelle barrierer vanskeliggør gennemførelse af skolegang og overgang til ungdoms- og erhvervsuddannelse. Projektet er rettet mod unge af anden etnisk herkomst. 

Projektets formål er at undersøge mulighederne for at etablere et særligt undervisningstilbud til disse unge. Det afdækkes:

· hvem de unge er

· hvor mange der er tale om

· frafaldsårsager og årsager til det manglende udbytte af de eksisterende undervisningstilbud

· hvilke behov der er for specielle undervisningstilbud

De særlige undervisningstilbud skal forebygge frafald, forberede de unge på de faglige krav, de møder på uddannelsesinstitutionerne og afklare de unges muligheder i forhold til uddannelse og arbejdsmarked. 

Denne undersøgelse ligger i forlængelse af såvel anbefalingen som samarbejdsaftalen. 

Undersøgelsens formål og problemstilling

Målet med undersøgelsen er at sætte fokus på etniske minoritetsunge i Roskilde Kommune i forhold til at kunne iværksætte tiltag, som vil kunne få flere af dem til at gennemføre grundskole og ungdomsuddannelse. Omdrejningspunktet i undersøgelsen vil være at opsamle, analysere og formidle de erfaringer, der er blandt de professionelle i kommunalt regi. Under​søgelsesresultatet søges gjort fremadrettet, så det kan kvalificere grundlaget for beslutninger om at lave særlige undervisningstilbud, mentorordninger, forældreinddragelse mv., der bl.a. kan være med til at sikre etniske minoritetsunge en bedre brobygning til ungdomsuddannelserne og dæmme op for frafald. 

De professionelle, der til hverdag arbejder med gruppen af ikke-behandlingskrævende etniske minoritetsunge, ved meget om, hvilke behov gruppen tilkendegiver, de har og hvilke erfaringer, der er for, hvad der virker, og hvad der ikke virker i undervisningsmæssig sammenhæng. 
Undersøgelsens arbejdsspørgsmål

I undersøgelsen vil det være centralt at få afdækket de professionelles oplevelser og erfaringer i forhold til matchet mellem de ikke-behandlingskrævende etniske minoritetsunge og den undervisning og de uddannelsestilbud, der eksisterer i kommunen. Følgende spørgsmål vil blive belyst: 

Arbejdsspørgsmål 1: Hvem er de ikke-behandlingskrævende etniske minoritetsunge mellem 14 og 20 år i Roskilde Kommune (fællestræk og forskellige træk).

· Hvilke ressourcer og netværk har de med sig (sociale, kulturelle og økonomiske kapitaler)? 

· Hvor stor en spændvidde er der i gruppen i forhold til f.eks. opvækstvilkår, familiens økonomiske- og uddannelsesmæssig baggrund? 

· Hvilke forskellige skoleerfaringer har de (herunder sproglige, faglige og sociale erfaringer)?

· Hvilke forestillinger har de om fremtiden (uddannelse, arbejde og familie)?

Arbejdsspørgsmål 2: Hvordan fungerer matchet mellem etniske minoritetsunge og eksisterende uddannelsestilbud i Roskilde Kommune?

· Hvilke erfaringer og mønstre er der i forhold til de etniske minoritetsunges gennemførsel af grundskolen og overgangen til ungdomsuddannelserne (herunder erfaringer med forskellige former for undervisning og brobygning)?

· Hvilke erfaringer og mønstre er der i forhold til frafald fra ungdomsuddannelserne, og hvilke erfaringer har man i forhold til at kunne påvirke disse mønstre? 

· Hvilke erfaringer har man med familiens og netværkets rolle og eventuelle inddragelse i den unges beslutninger i forhold til uddannelsessystemet? 

· Hvilke erfaringer har man i forhold til forskellige former for vejledning af de unge bl.a. på UU-Roskilde, på grundskoleniveau og på ungdomsuddannelserne?

For at få en fornemmelse af hvor stor gruppen af ikke-behandlingskrævende etniske minoritetsunge er, er der i UU-Roskilde regi blevet gennemført en telefoninterview-undersøgelse, der indkredser størrelsen. De første resultater fra den undersøgelse indgår som baggrundsmateriale i dette notats analysearbejde, og der udarbejdes i UU regi et særskilt notat med resultaterne af telefoninterviewundersøgelsen.
Metode og forløbsbeskrivelse

Metodemæssigt arbejdes der i denne interviewundersøgelse med kvalitative fokusgruppeinterviews af nøglepersoner (vejledere, lærere og andre professionelle i kommunalt regi og på uddannelsesinstitutionerne). Formålet er at generere et overblik, der bygger på disse kilders erfaringer, vurderinger og analyser af de ikke-behandlingskrævende etniske minoritetsunges ressourcer, muligheder og barrierer i uddannelsessystemet i Roskilde Kommune. 

Styrken ved at interviewe nøglepersoner er, at man på relativ kort tid kan komme godt ind i områdets problemstillinger og få skabt overblik og indblik. Man skal dog være opmærksom på, at de professionelle selv har indlagt deres tolkninger og analyser af de etniske minoritetsunge, og at de meget vel kan overse en del faktorer, som de etniske minoritetsunge ikke har haft mulighed for eller ikke har ønsket at kommunikere videre til dem. Interviews med de unge selv vil således være en fordel, hvis man ønsker at dykke ned i individniveauet og opstille mere nuancerede forståelser og forklaringer på de etniske minoritetsunges problemer i forhold til at komme i gang med en ungdomsuddannelse. Interviews med en større gruppe etniske minoritetsunge er meget ressourcekrævende og derfor ikke valgt i denne omgang. 

I undersøgelsen bliver der fokuseret på professionelle
, der er tilknyttet udvalgte institutioner. Med udgangspunkt i kommunens arbejde med området og resultaterne fra Indvandrere og efterkommeres uddannelse og Udlændingenes vej gennem uddannelsessystemet
, er der, i dialog med UU-Roskilde
, blevet udvalgt en bred vifte af institutioner og fagpersoner, der har særlige erfaringer med de etniske minoritetsunge, og som afspejler bredden i gruppen. 

I begyndelsen af 2006 blev der afholdt et indledende møde med vejledere i UU-Roskilde, hvor man fælles drøftede og præciserede projektets problemstilling og forløb. Dette møde afstedkom bl.a. et ønske om et sparrings- og designsamarbejde om en mere kvantitativ orienteret undersøgelse af omfanget af ikke-behandlingskrævende etniske minoritetsunge i kommunen. Denne undersøgelse står Dorthea Kaas Funder for i UU-Roskilde regi og det første delresultatet fra denne undersøgelse indgår som baggrundsmateriale i analyserne i denne kvalitative interviewundersøgelse. 

De professionelt tilknyttede uddannelsesinstitutioner/centre/projekter mv., der har erfaringer med etniske minoritetsunge, er tematisk fordelt i følgende otte grupper: 
1. Grundskolerne 

2. Gymnasiale ungdomsuddannelser 

3. Erhvervsuddannelserne og 10. klasses-centeret 
4. Produktionsskolerne f.eks. Base 4000 og Naturskolen
5. Indsatser rettet mod unge uden uddannelse f.eks. UU-Roskilde og socialforvaltningen
6. Opsøgende indsats f.eks. SSP-medarbejdere og gadeplansarbejdere
7. Institutionaliserede tilbud f.eks. sprogskole, ungdomsskole, erhvervsskolen
8. Ikke-institutionaliserede tilbud f.eks. ”Panelbooking”, ”Den åbne klub” og ungdomsforening

Disse grupper afspejler den vifte af uddannelsesrelaterede institutioner og tilbud, som de etniske minoritetsunge i Roskilde kan komme i kontakt med. De professionelle, der udvælges til interviews indenfor hver gruppe, skal i deres daglige arbejde have oparbejdet erfaringer og viden om de etniske minoritetsunge og deres matchproblemer i forhold til uddannelsessystemet. 

Interviewene blev gennemført i uge 16 og 17 i april 2006, og omfatter i alt 21 personer. Forud for interviewene har interviewpersonerne fået tilsendt fokusgruppetemaerne (bilag 1), der dækker de i indledningen skitserede spørgsmål, og der lægges under interviewet vægt på at spørge til de mere specifikke og konkrete erfaringer. Det er også vigtigt at belyse de professionelles syn på uddannelsesinstitutionernes og deres egen rolle i forhold til de unge og synet på, hvilken rolle bl.a. tidligere skolemæssige erfaringer og netværk spiller for den unges muligheder og barrierer. 

Samlet tidsanvendelse til forberedelse, planlægning af interviews, udførelse, udskrift og bearbejdning af interviews samt rapporteringsarbejde er berammet til lidt over én måned for én forsker og lidt under en måned for en studentermedhjælp. Formålet med dette notat er således at indsamle, strukturere og formidle nogle af alle de erfaringer og den viden, som er hos de professionelle i Roskilde og på den måde være en forskningsorienteret erfaringsopsamling, mere end en egentlig forskningsrapport.

Etik og begrebspræcisering

Alle interviews med de professionelle er blevet optaget på bånd, og disse er efterfølgende udskrevet (et enkelt interview foreligger af tekniske grunde kun i referat). Båndene vil, jf. Registertilsynets regler, efter undersøgelsens afslutning blive slettet. I udskrifterne er alle navne erstattet med NN eller tilsvarende, så genkendelse besværliggøres. De interviewede er blevet gjort opmærksomme på og har accepteret, at vi optog interviewene, og at deres oplysninger og erfaringer vil blive behandlet fortroligt i notatet. Kun ansatte på projektet har adgang til interviewudskrifterne.

Når vi i det følgende anvender begrebet ”de professionelle”, henvises der til den gruppe af fagfolk (vejledere, lærere, pædagoger mv.) i alt 21 personer, som indgår i undersøgelsens interviewmateriale. Disse fagfolk er selektivt udvalgt således, at de kan siges at repræsentere et bredt udsnit af de professionelle, der har med de etniske minoritetsunge at gøre. Deres udsagn kan på ingen måde siges at være statistisk repræsentativt, og grundlæggende refererer de kun til den enkeltes oplevelser, erfaringer, tolkninger og standpunkter. Alligevel tilstræbes der en vis generaliserbarhed, bl.a. ved at forskerne trækker på erfaringer med lignende empiriske og teoretiske projekter.
Etniske minoritetsunge defineres i denne undersøgelse som unge, hvis forældre er født i ikke-vestlige lande, herunder også det tidligere Jugoslavien og Tyrkiet (jf. definition i f.eks. Mehlbye m.fl. 2000). De fleste af de unge, der i den undersøgelse refereres til, hører til den gruppe af unge, som i daglig tale kaldes indvandrere/flygtninge, tosprogede, udlændinge, andengenerationsindvandrere eller efterkommere. Unge, som ikke tilhører gruppen af etniske minoritetsunge, altså de etniske majoritetsunge, bliver benævnt som »danskere«. Statsborgerskab er ifølge denne definition ikke interessant, da det er antagelsen, at den familiemæssige socialisering er afgørende for mulighederne for at få en uddannelse.

I beskrivelserne og belysningen af de etniske minoritetsunge i Roskilde Kommune er det blevet tydeligt for os, at køn spiller en væsentlig rolle. Vi har ikke haft dette i fokus under interviewene og har derfor svært ved at belyse den problemstilling nuanceret i dette notat. Det, der springer i øjnene ved læsning af notatet, vil være, at de etnisk minoritetsunge ofte bliver synonym med etniske minoritetsdrenge. Dette kan forklares med, at drengene oftere end pigerne er udadrettede i deres reaktionsmønstre og derfor også fremstår som problematiske i en systemkontekst. Pigerne har givetvis også mange problemer, men de berøres mere perifert i denne sammenhæng.   

Analysemodel og notatets opbygning

Man kan skelne mellem tre overordnede perspektiver, som de professionelle anlægger i deres beskrivelser af de etniske minoritetsunge. Det første perspektiv tager afsæt i det samfundsmæssige niveau. De politiske, ideologiske og økonomiske forhold i Roskilde og mere generelt i Danmark. Det andet perspektiv tager afsæt i det institutionelle niveau. Det handler om de formelle og uformelle muligheder og barrierer som opleves bl.a. på grundskolerne og ungdomsuddannelsesinstitutionerne. Det tredje perspektiv tager afsæt i individniveauet og handler om individuelle forhold, som den enkelte families og unges opvækst og individuelle faglige og sproglige kvalifikationer og ressourcer. 

Vi opstiller følgende model for sammenhængen mellem perspektiverne 

Figur 1

Tre perspektiver i forståelserne af de etniske minoritetsunge i Roskilde
[image: image1]
I de følgende kapitler vil vi gå dybere ind i nogle af de problemstillinger, som de professionelle oplever som særlig centrale. Vi har særlig spurgt til delperspektiver under det institutionelle perspektiv jf. notatets problemstilling, hvorfor det i det følgende er mest fyldigt beskrevet. I kapital 3, vil vi gå ind i, hvilke erfaringer og oplevelser de professionelle har i et individperspektiv. Her ser vi på, hvordan de professionelle beskriver gruppen af etniske minoritetsunge i Roskilde Kommune og de forskellige erfaringer med bl.a. forældresamarbejde. I kapitel 4 vil vi se nærmere på de professionelles erfaringer med og beskrivelser af grupper af etniske minoritetsunge i Roskilde Kommune i et institutionelt perspektiv, og i kapitel 5 vil vi fokusere på de erfaringer og oplevelser, som anlægger et samfundsperspektiv. I kapitel 6 inddrager vi andre undersøgelser og arbejder med en differentiering af gruppen af etniske minoritetsunge, som lægger op til overvejelser over, hvordan man i Roskilde Kommune kan målrette indsatser mod de forskellige grupper. I kapitel 7 slutter vi af med en diskussion af, om tiltag skal rettes mod at forandre de unge, så de kan passe ind i de strukturer, der eksisterer på uddannelsesinstitutionerne, eller om tiltag i højere grad skal rettes mod at ændre organisationsstrukturer, så de giver plads til de etniske minoritetsunge, med de kompetencer og ressourcer de har. 

Kapitel 3
Det individuelle perspektiv 

På det individuelle niveau handler det især om de professionelles beskrivelser og analyser af de etniske minoritetsunges forskellige faglige og sociale kompetencer og de individuelt orienterede forklaringsfaktorer for disse. 
De professionelles beskrivelser af de etniske minoritetsunge i Roskilde Kommune
Gruppen af etniske minoritetsunge i Roskilde Kommune bliver af flere professionelle karakteriseret som en meget differentieret størrelse. Selvom der opleves at være nogle fællestræk, er det vigtigt for mange af de professionelle at præcisere, at gruppen ikke nødvendigvis har noget til fælles, ud over at de er tosprogede. Eksempelvis siger en af de professionelle:

De er jo gudskelov lige så forskellige som alle mulige andre. Så kan det godt være, at man kan kategoriserer en speciel form for problemstilling, fordi de er tosprogede. Men bortset fra det har de varierende problemstillinger hver i sær.
En af de professionelle siger direkte, at det opleves som svært at skulle tale om mennesker, der er så forskellige, som om de var en gruppe. Den professionelle siger bl.a.:

Bare den måde vi taler om dem her! Det kan godt tricke mig lidt… Nu er det ikke så slemt i dag… men at sidde og tale om en gruppe mennesker som et problem før man taler om dem som mennesker – det synes jeg er svært. 

Forskellige grupper af etniske minoritetsunge

Vi beder de professionelle komme med nogle bud på, hvad der karakteriserer de grupper af etniske minoritetsunge, som de har med at gøre i deres hverdag. Noget af det gennemgående er, at de sent ankomne etniske minoritetsunge
 opleves som en gruppe, der ofte kan have meget gå-på-mod og vilje til at tage imod de uddannelsestilbud, som Roskilde Kommune giver dem. Mens de etniske minoritetsunge som er født og opvokset i Roskilde Kommune, af de professionelle opleves som havende de største faglige og sociale problemer. Disse unge har typisk klaret sig dårligt i skolesystemet og opleves som umotiverede i forhold til at gennemføre en ungdomsuddannelse. En professionel har følgende erfaringer:

Vi har en lille gruppe af sent ankomne, og det er en meget anderledes gruppe end de andre. De ’andre’, er en stor tyrkisk gruppe, som nok et eller andet sted er dem, som afstedkom denne her undersøgelse, kunne jeg forestille mig. Den gruppe består af både 2. og 3. generationsindvandrere. Den er så mangelfuld skolemæssigt funderet, at man skulle tro det var løgn. (...) den lille gruppe af sent ankomne er mere stabile. De har ikke meget fravær,(…) De kommer herud med en helt anden motivation for at ville!

Det er dog ikke alle de professionelle, der oplever dette. Der er også en gruppe af de sent ankomne, der er vanskelige at anvise uddannelser pga. forskellige sociale og psykiske problemer. Når de sent ankomne har været i skolesystemet i en periode, kan det f.eks. vise sig, at nogle er ordblinde, mens andre har ubehandlede traumer. De har derfor svært ved at kunne tage imod undervisning, og det er ofte meget svært at finde plads til disse unge indenfor det eksisterende uddannelsessystem.

En professionel oplever at de sent ankomne udgør så lille en gruppe, at det ikke er dem, der bør være fokus på. Der hvor den professionelle oplever, at skoen trykker i Roskilde Kommune er i forhold til de etniske minoritetsunge, der er født og opvokset i Danmark. Den professionelle siger bl.a.: 

Jeg synes ikke eksemplerne med de sent ankomne er så gode, jeg synes udgangspunktet for det her skal være alle de etniske unge, som er født på Roskilde Sygehus (...) De der er opvokset i det danske system, er opvokset i danske institutioner – det er det, jeg synes udgangspunktet skal være.
Gruppen af etniske minoritetsunge, især de tyrkiske men også arabiske drenge, oplever flere professionelle som den lettest definerbare problemgruppe. De er synlige og fremstår tydeligt i gruppen af unge med faglige og/eller sociale problemer. Nogle professionelle lægger også vægt på, at der er rigtig mange af de etniske minoritetsunge, som opleves som usynlige på skolerne, fordi de klarer sig godt.

De professionelle opdeler således de etniske minoritetsunge i tre overordnede grupper: 
· Den første gruppe er nogle af de sent ankomne unge, der har en uddannelsesnær baggrund. De professionelle oplever, at de er meget motiverede og engagerede i forhold til at lære og tage en uddannelse (andre af de sent ankomne har alvorlige krydsproblemer, jf. tidligere). 
· Den anden gruppe er de velfungerende etniske minoritetsunge, der er født og opvokset i Roskilde og har klaret grundskolen fint og er startet på en ungdomsuddannelse (ofte gymnasial) med ingen eller kun lidt støtte.
· Den tredje gruppe er de grupper af etniske minoritetsunge, der er født og opvokset i Roskilde. Særligt fokus er der på en gruppe af arabiske og tyrkiske drenge. De opleves som havende mange vanskeligheder i uddannelsessystemet og er af forskellige årsager meget synlige og har nogle negative faglige og/eller sociale erfaringer fra folkeskolen, der gør det svært for dem at afslutte grundskolen og/eller fortsætte i en ungdomsuddannelse
Forskellige forklaringer på etniske minoritetsunges problemer
Hvor søges årsagsforklaringerne på, at nogle af de etniske minoritetsunge ikke klarer sig så godt i skolesystemet? Nogle professionelle hæfter sig ved de forskellige opdragelsesnormer og familiestrukturer, der er i nogle familier, mens andre hæfter sig ved, om familierne har rødder i storbyer eller fra landet, og hvilke socialøkonomiske forhold de lever under. Når den enkelte etniske minoritetsunge har faglige eller sociale problemer, kan det være svært at gennemskue, hvor roden til problemerne er. En af de professionelle siger bl.a.:

Jeg synes bare, at det nogle gange er rigtig svært at skelne mellem, hvornår det er socioøkonomiske faktorer, der spiller ind, og hvornår det er rent faglige problemstillinger, den unge slås med. Hvad angår den første del er de jo sidestillede med ’gammeldanskerne’ i samme situation. De har nøjagtig de samme problemstillinger.

Man kan her overveje at se på de etniske minoritetsunge som en gruppe, der har mange fællesberøringspunkter med grupper af danske unge, f.eks. dem, der tilhører samme socioøkonomiske grupper, men dertil kommer tosprogetheden og det faktum, at de etniske minoritetsunge er genkendelige som gruppe i statistiske sammenhænge. Eksempelvis ved vi fra andre undersøgelser (bl.a. Indvandrere og efterkommeres uddannelse og Udlændingenes vej gennem uddannelsessystemet
), at de etniske minoritetsunge har et lavere karaktergennemsnit ved deres afgangsprøve fra folkeskolen, og de har et dobbelt så højt frafald fra erhvervsuddannelserne. Selv når man korrigerer for socialøkonomiske faktorer, slår tendensen igennem. Dette kan i sig selv være et godt argument for at opretholde et fokus på de etniske minoritetsunge. Velvidende at ikke alle de etniske minoritetsunge falder indenfor disse tendenser.
Forskellige perspektiver på det at være en del af en gruppe 

At undgå at stigmatisere de etniske minoritetsunge understreges af mange professionelle i interviewundersøgelsen. Dette er vigtigt ikke mindst i forhold til, hvordan de etniske minoriteter oplever sig selv og deres muligheder. En professionel, der har med unge at gøre efter grundskolen, siger eksempelvis:

En del af dem vi har her hos os, de er allerede blevet stigmatiseret i deres skole. Jeg tror, de ville have følt sig mindre stigmatiseret, hvis de havde følt, at de var blevet taget alvorligt som enkeltpersoner. At man så på dem enkeltvist og ikke på dem som en gruppe.  Både kulturelt, familiemæssigt osv. Der tror jeg det er enormt vigtigt, at vi forholder os til dem som enkeltpersoner. 

Nogle professionelle oplever, at det ikke kun er skolesystemets ansvar, at der sker en stigmatisering. Det er også den almindelige samfundsdebat og de etniske minoritetsunge selv, der er med til at skabe og forstærke stigmatiseringen. En professionel siger eksempelvis: 

Jeg kan i hvert fald opleve, at der er en tendens til, at de også stigmatiserer sig selv. Det er ’os’ og det er ’jer’, og det er ’os’, der er de forurettede. De definerer sig ikke nødvendigvis som et ’jeg’ men som et ’vi’ – som en del af en gruppe.

En af de professionelle oplever, at nogle etniske minoritetsunge søger sammen i grupper, der konstitueres af fælles negative erfaringer fra grundskolen, og at der er opstået behov for at støtte hinanden og skabe alternative måder at opnå succes på (f.eks. ved kriminalitet eller anden adfærd, der gør meget direkte op med majoritetskulturens adfærdsnormer). Den professionelle siger bl.a.: 

En gang imellem må jeg indrømme, at hvis det de fortæller er rigtigt, og det tror jeg ofte det er, så kan jeg godt forstå, at de føler, de er afhængige af hinanden. For de bryder sig ikke om, at blive skilt ud fra de andre, men samtidig er der mange af dem, som har brug for ekstra hjælp… 
Den professionelle refererer her til, at de unge har oplevet forskelsbehandling og intolerance i skolesystemet og ikke har fået den faglige hjælp og støtte, de havde brug for. De etniske minoritetsunge har søgt hinandens fællesskab som en modvægt til dette. Den professionelle pointerer, at det tætte fællesskab mellem de etniske minoritetsunge kan være med til at forhindre, at den enkelte unge får den rigtige individuelle støtte og hjælp til at komme videre. Både fordi den unge ikke altid opleves som enkeltindivid af de professionelle, og fordi den unge ikke selv ønsker at træde ud af den gruppe, som alt andet lige giver identitet og selvværd – noget som skolesystemet ikke altid kan give dem. 
Hollandske undersøgelser
 viser, at de unge der klarer sig rigtig godt i uddannelsessystemet ofte har mindst en anden etnisk minoritetsung at følges med, støtte sig til og identificere sig med. Det kan således også ses som en ressource, at den enkelte etniske minoritetsunge søger sammen med andre etniske minoritetsunge, og man kan overveje, hvordan dette kan bruges i en uddannelsesmæssig positiv sammenhæng.  

I forhold til uddannelsesvalg ses det ofte, at erfaringer i nærmiljøet spiller en betydelig rolle, og flere professionelle genkender mønsteret med, at når der først er kommet et par etniske minoritetsunge ind på en uddannelse, så kommer der pludselig mange flere. En af de professionelle, som arbejder på en skole, hvor der indenfor en kort periode kom en større gruppe tyrkiske og arabiske drenge med faglige og/eller sociale vanskeligheder, har følgende oplevelse med gruppen:

Pludselig har vi fået en kæmpe gruppe. Så det har både været meget positivt at opleve det, men det har jo også givet en del vanskeligheder, fordi de kommer til at fylde så meget. De er meget sig selv, så hvis jeg har lyst til at danse nu, så er det det, de gør! Så vi har virkelig måtte være oppe på dupperne og lave nogle regler. Meget mere end ellers(..) Det har krævet rigtig mange snakke – enkeltvis og sammen (...), vi er efterhånden nået derhen, hvor det flasker sig igen.

Oplevelsen hos nogle professionelle er, at der ikke skal være ”alt for mange” af de etniske minoritetsunge sammen (af dem der defineres som en problemgruppe), før det har en negativ effekt på den sammenhæng, de indgår i. På nogle skoler har man en bevidst spredningspolitik (f.eks. på nogle gymnasiale uddannelsesinstitutioner), mens man andre steder, som i det ovenstående tilfælde, har måttet lave nye og mere eksplicitte regler og have mere fokus på den sociale dimension.  
Sproget som en barriere for uddannelse
Et forhold som de etniske minoritetsunge har til fælles er, at de er tosprogede. Det behøver i sig selv ikke at være et problem, men for mange af de etniske minoritetsunge ser de professionelle, at det spiller en altoverskyggende og væsentlig rolle for deres muligheder for at gennemføre en ungdomsuddannelse. Dette ligger tæt op af andre undersøgelser indenfor området
, som finder, at et begrænset ordforråd og en unuanceret sproglig forståelse er en væsentlig barriere for at få en uddannelse. Det gælder for såvel grundskoleniveau som ungdomsuddannelsesniveau, at de professionelle undres over, hvor dårlig sprogforståelse nogle af de etniske minoritetsunge har – på trods af at de er født og opvokset i Roskilde, har gået i børnehave, SFO og skole. Dette kunne pege i retning af, at der skal andre tiltag til for at støtte de etniske minoritetsbørn/-unges sprogudvikling end blot at placere dem i et dansk institutionssystem. Dette ser vi nærmere på i næste kapitel.

Man kunne tro at de etniske minoritetsunge, der har gået i dansk skole og måske også har en mor eller en far, der har gået i dansk skole, ville blive bedre til at tale dansk end deres forældre. Men dette er tilsyneladende ikke en selvfølge. En anden professionel har en oplevelse af, at det for nogle grupper af etniske minoritetsunge ikke går fremad, men tilbage. En professionel siger bl.a.:

For 20 år siden var der altså ikke ret mange af dem, der var født her, der ikke talte pænt dansk. Der er der altså sket noget, som ’nogen’ må gøre noget ved.
En anden professionel oplever, at det særligt gælder for de unge, der kommer fra tyrkiske familier og følger op på dette ved at sige:

… jeg synes faktisk, at det er gået tilbage for børnene, der kommer fra de tyrkiske familier. Vi får i dag faktisk unge med tyrkisk afstamning, der taler dårligere dansk, end deres ældre søskende gjorde for ti år siden.

For de sent ankomne unge kan sprog være et problem i starten, men der er flere professionelle, der oplever, at de unge arbejder godt med det, og hvis de får den rette sproglige støtte, behøver det ikke at være en barriere.

Forældrenes rolle i forhold til uddannelse
De professionelle pointerer alle vigtigheden af forældreinddragelse og samarbejdet mellem skole og hjem for at sikre, at den unge får de bedste muligheder. Men det er ikke altid lige let at etablere en stabil kontakt til etniske minoritetsforældre. 

Tidligt og tæt samarbejde 
De professionelle vurderer, at det er væsentligt, at forældrene vænnes til at indgå i tæt samarbejde med institutioner og uddannelsessystemet i kommunen allerede fra det første skoleår. Både fordi forældrene ikke har tilstrækkeligt kendskab til skolesystemet og barnets skolegang, og fordi de professionelle oplever, at forældresamarbejdet kan være med til at skabe en dialog om, hvordan barnets interesser sikres bedst muligt. Flere har erfaret, at et tæt forældresamarbejde kan være med til at gøre det nemmere for de etniske minoritetsunge at balancere mellem familiens forventninger og skolens krav. En professionel har følgende erfaring:

Hvis man kunne få fat i forældrene og forklare dem, at det, for at kunne klare sig godt i skolen, er vigtigt at kende dansk kultur. At de er nødt til (f.eks.) at lade deres børn se dansk fjernsyn… Så tror jeg man kunne komme langt.

En anden professionel problematiserer, hvordan det skal kunne lade sig gøre at have en tæt kontakt til alle forældre i en almindelig folkeskoleklasse med 25-28 elever. Den professionelle siger bl.a.: Jeg kan ikke gennemskue, hvordan vi skal få den respekt og kontakt i et system, hvor der er én lærer til et (større) antal elever. (...) Man har ikke ressourcerne til at tage hjem og informere familien om det. Det synes jeg er en skam. For der er et behov for det.
Der er dog gode erfaringer med denne slags opsøgende forældresamarbejde på nogle skoler. Men det er kun forældre til de børn, der opleves som problematiske i skoleregi, som lærerne kommer ud til.
Behov for dialog med forældre 

De professionelle oplever, at de etniske minoritetsunge, som har forældre med lavt uddannelsesniveau, har særlig svært ved at sætte sig ind i det danske uddannelsessystem og deres børns skolegang. Flere har erfaringer med forældre, som har urealistiske forventninger til deres børns uddannelsesmuligheder, og hvor lærere og vejledere forsøger at forklare dem, at deres børns faglige niveau ikke rækker til hverken gymnasiale uddannelser eller universitetsgrader. Dette støttes af andre undersøgelser
. Det kan være problematisk for de unge, som bliver fanget mellem forældrenes forhåbninger og deres egne problemer med at klare skolens faglige krav. En af konsekvenserne af at man ikke har et tilstrækkeligt tæt forældresamarbejde i grundskolen er, ifølge de professionelle, at det er svært at overbevise forældrene om, at deres børn har brug for specialtilbud. Det kan være svært for forældrene at acceptere, at deres børn ikke har det faglige niveau, der er nødvendigt for at kunne følge klasseundervisningen. Om det siger en professionel:  

Men det er også fordi, de ikke vil skille sig ud. Det er ikke altid bare fordi, at man skal være læge…, det er også pga. udskillelsen; ’Mit barn skal bare passe sin skole’, og så er det svært at forklare vedkommende, at det kan dit barn ikke. Vi siger det, og det gør ondt at høre. Men det er også derfor, at vi skal starte før. Og det er også nødvendigt at arbejde med noget mere dokumentation. Jeg vil henvise til, at vi i indskolingen laver nogle sprogscreenings.

En anden professionel supplerer: 

Hvad er der i vejen med min dreng? Han skal ikke gå der… Han skal læse og regne, og så skal han gå til eksamen. Og tit har de, ifølge vores opfattelse, ikke en realistisk opfattelse af barnets fremtidsmuligheder. Forstået på den måde, at de synes nogle gange, at barnet skal have en uddannelse, som ligger et lag højere, og som muligvis endda kræver en gymnasial uddannelse. Hvilket er helt utopisk… hvor vi må gribe i egen barm og sige, har vi ikke været tydelige nok i forløbet frem til overbygningen, i forhold til hvad der skal til?
Nogle forældre kan have svært ved at acceptere, at deres børn skal modtage særlige undervisningstilbud, da de ikke har indblik i, hvad der kræves i det danske skolesystem, og hvilket fagligt niveau deres børn har. For at kunne gøre det klart for forældrene, at deres børn har behov for specialundervisningstilbud, mener flere professionelle, at mere dokumentation er nødvendig. De oplever, at det er nemmere for forældrene at forholde sig til problemstillingen, hvis det er dokumenteret, at deres børn har vanskeligheder i skolen. Ved at kunne henvise til testresultater, der viser, at eleven har sproglige, sociale eller faglige problemer, er det nemmere at konkretisere den unges behov for støtte. Flere af de professionelle, der er tilknyttet grundskolen, foreslår TRAS-materialet (beregnet til indskolingsbørn), da de har gode erfaringer med at forklare forældrene, hvorfor deres børn har behov for specialundervisning ved at henvise til dette materiale. En lærer forklarer: 

Med sådan en test er det nemmere at tilbyde sprog- og læsekurser for tosprogede børn. Så kan man have en tættere forældrekontakt, og lige så snart barnet er klar igen, skal det så ud i klassen igen. Det tror jeg er det positive ved den megen testning. Når man har et konkret materiale, som er så tydeligt, så er det til at forstå… det har vi gode erfaringer med.
Hvordan får man forældrene i tale?

Behovet for forældresamarbejde bliver også fremhævet i forbindelse med ungdomsuddannelser og klubtilbud. En gadeplansmedarbejder har gode erfaringer med at kommunikere med forældregrupper, som ellers har været svære at etablere kontakt til. Medarbejderen har i forbindelse med opstart af klubtilbud til etniske minoritetsunge oplevet, at det tager tid og tålmodighed at etablere et velfungerende forældresamarbejde, men at det er muligt, hvis man sætter forældrene grundigt ind i, hvad tilbuddet indebærer. Mange af disse forældre har kulturelle baggrunde, hvor der ikke er tradition for at sende børnene i fritidsklub efter skole, og det kræver, ifølge flere professionelle, derfor et større informationsarbejde at gøre dem bevidste om tilbuddene. Samtidig kan der i mange tilfælde være problemer med at overbevise forældrene om, at der ikke er risici forbundet med at sende sin pige eller dreng (der kan være særligt strenge rammer for pigerne, hvor drengene oftere har mere frie rammer) i f.eks. klub eller SFO. Det mener gadeplansmedarbejderen kan løses ved at lave aktiviteter med forældrene, hvor man direkte eller indirekte fortæller om tilbuddene og dermed afkræfter eventuelle fordomme om fritidstilbuddene. Det væsentlige er, at forældrene ikke føler sige pressede til at tage imod tilbuddene, men at de informeres om tilbuddene i en åben dialog:     

Jeg tror det vil være en god idé at snakke med forældrene… Ikke noget med, at vi skal undervise jer, fordi I ikke kan finde ud af at opdrage jeres barn… Nej! Man skal gøre det på en måde, så de er modtagelige for det. F.eks. lave informationsmøder eller aktiviteter med forældrene, hvor man indirekte snakker om, hvor vigtigt det er for barnet, at man hele tiden støtter barnet i det, de gerne vil læse eller lave. Det kunne være en rigtig god idé. Og det er det, der mangler.
Der er blandt de professionelle generelt enighed om, at forældresamarbejde er vigtigt. Alle er dog ikke enige om, hvorvidt det er bedst at målrette informationstilbuddene til de etniske minoritetsforældre eller ej. Nogen oplever, at det er svært at få de etniske minoritetsforældre til at møde op til forældremøder og informationsmøder, hvis de ikke specifikt henvender sig til denne målgruppe. Mange af disse forældre har ikke kendskab til skolesystemet, og det kan derfor være svært at få dem engageret i møderne, da de i mange tilfælde ikke har indblik i de forhold, der bliver diskuteret. Andre professionelle oplever, at det kan være problematisk at uddele informationsmateriale eller arrangere møder, der udelukkende henvender sig til forældre til etniske minoritetsunge. De har erfaringer med forældre, der føler sig stigmatiserede og gjort anderledes, fordi de skal informeres særskilt. Her viser de multikulturelle udfordringer sig i forhold til at finde en balancere mellem på den ene side at oprette særlige tilbud til de etniske minoritetsunge og deres forældre, der kan støtte de unge socialt og fagligt og på den anden side ikke at stigmatisere disse grupper i uddannelsessystemet. 
Der er forskellige erfaringer i forskellige kontekster, men en måde at overkomme dette dilemma på kan, ifølge flere professionelle i Roskilde Kommune, være at fokusere forældresamarbejdet mere individuelt. Det kan blandt andet være i form af hjemmebesøg, som flere professionelle har gode erfaringer med. Her er det muligt at vurdere, hvad den enkelte unge har behov for og formidle dette til forældrene uden at tage særlige hensyn til familiens kulturelle, etniske eller sproglige baggrund. Samtidig åbner hjemmebesøget op for, at kommunikationen mellem systemet og familien får en mere dialogbaseret karakter, end informationsmøder har tendens til.    

Kapitel 4 
Det institutionelle perspektiv 

De professionelle, der anlægger et institutionelt perspektiv på de etniske minoritetsunge, fokuserer på de muligheder og barrierer, som uddannelsesinstitutionerne og deres strukturer og kulturer bibringer.
Grundskoleperspektiver 

Hvert år er der i Roskilde Kommune en mindre gruppe af etniske minoritetsunge, der dropper ud af folkeskolen, inden de når til afgangsprøverne i 9. klasse. De professionelle vurderer, at det drejer sig om fem til seks unge i hver årgang, mens antallet af unge, der har problemer med at bestå afgangsprøven vurderes at være væsentligt højere. Vi ved fra Indvandrere og efterkommeres uddannelse og Udlændingenes vej gennem uddannelsessystemet
, at de etniske minoritetsunge, der tager folkeskolens afgangsprøve i gennemsnit, har en til halvanden karakter lavere i fagene dansk og matematik end de danske unge. Særlig stor er forskellen i de skriftlige prøver. Dertil kommer de etniske minoritetsunge, der slet ikke går op til dansk og matematik prøverne i 9. klasse. På landsplan er det i størrelsesordenen en til to ud af tyve (en klasse), hvor det for de danske unge er lidt mindre (under en ud af tyve). Der er nationale forskelle, således at det især er tyrkere og libanesere, der har en lav prøvedeltagelse.  
Flere professionelle oplever, at folkeskolerne i Roskilde ikke har ydet en tilfredsstillende indsats i forhold til at give alle etniske minoritetsunge et fagligt og socialt fundament, der rækker til at påbegynde en ungdomsuddannelse. Det undrer nogle af de professionelle (ikke tilknyttet grundskolen), at der blandt den gruppe af etniske minoritetsunge, som har vanskeligt ved at klare sig fagligt/sprogligt og socialt, er mange, der er født og opvokset i Danmark. Det er tilsyneladende en gruppe af de etniske minoritetsunge, som grundskolen har meget svært ved at håndtere.

De professionelle der er tilknyttet grundskolen oplever, at der er mange komplekse problemstillinger knyttet til dette spørgsmål, og at de ikke alene bærer ansvaret for de etniske minoritetsunges faglige og sociale problemer. De efterlyser derfor, at de unge i højere grad screenes fagligt og sprogligt og får adgang til specialtilbud i hele grundskoleforløbet. 
Nogle professionelle uddyber dette ved at pege på, at der pt. er massive problemer i forhold til at få lavet behovsanalyse, diagnosticering og ikke mindst anvisning af den behandling, der er svarende hertil. Det er oplevelsen flere steder, at der sker en omfattende forhaling. Der nævnes eksempelvis to unge på 15 år, der har ventet mellem 1 ½ og 4 år på den behandling, de har behov for. Dette bl.a. fordi der er samarbejdsproblemer mellem socialforvaltning (som henviser til at spørgsmål vedrørende elevens psyke kun vedrører familien) og skolen, der har svært ved at stille meget op med de traumatiserede elever, hvis traumer bl.a. har påvirket deres korttidshukommelse. Nogle af de professionelle oplever et udtalt behov for en afklaring af forholdet mellem skole, PPR og socialforvaltningen, herunder afklaring af spørgsmålet om ressourcer, diagnosticering og hvordan man kan sikre en hurtig og effektiv indsats så snart der foreligger en diagnose.

Et gennemgåede tema i alle interviewene med de professionelle i Roskilde Kommune er behovet for en tidlig indsats over for de etniske minoritetsunge, som har faglige, sproglige og/eller sociale problemer.

De professionelle oplever, at en af grundene til at nogle, fagligt svage, etniske minoritetsunge kommer gennem grundskolesystemet uden at få tilstrækkelig hjælp og støtte er manglende viden om, hvordan man forholder sig til det etniske og kulturelle aspekt og en deraf opstået berøringsangst. Flere af de professionelle (også de, der er tilknyttet folkeskolen) har erfaringer med, at denne berøringsangst kan betyde, at indlæringsproblemer og ordblindhed bliver forklaret med kulturspecifikke og sproglige barrierer. Det betyder, at man i mange tilfælde har behandlet børn og unge med indlæringsproblemer som tosprogsproblematikker frem for at tage hånd om indlæringsproblemstillingen. En professionel, der er tilknyttet grundskolen, beskriver det således:   

Hvis man nu så på alle børnene som en fælles gruppe, så ville de tosprogede børn jo ikke blive set på som en særlig gruppe og kunne sidde der og komme igennem skolesystemet som ingenting. Så ville man tage fat og sige ’Hold da op! (Dette barn) kan ikke læse her i 2. klasse, det var dog skrækkeligt. Det er vi da nødt til at gøre noget ved og indstille barnet til psykolog’. Jeg har i år for første gang fået en tosproget pige på ordblindeskole. Det er aldrig sket før, og det er sandelig mærkeligt, at der ikke er nogen tosprogede elever, der er ordblinde 

En anden professionel på ungdomsuddannelsesniveau siger eksempelvis:

Jeg tror nogle af de her indvandrerdrenge simpelthen har indlæringsvanskeligheder(...). De render rundt med nogle diagnoser, som aldrig er blevet undersøgt(...). Og havde det været danske børn, så havde man været lynhurtig til at komme i kontakt med psykologerne (...). Der får indvandrerdrengene lov til at køre den helt ud.

Oplevelsen af det etniske som en slags ”black box” kan altså komme til at skygge i forhold til at finde frem til, hvorfor de unge f.eks. har problemer med at lære dansk eller matematik eller er holdt op med at gå i skole. Dette kan betyde, at de etniske minoritetsunge ikke får de rette tilbud, og når der foreligger diagnoser følges disse ikke op på grund af en uklar arbejdsdeling mellem skole, PPR og socialforvaltning. En professionel nævner, at der kan være nogle særlige problemer, når det handler om børn, der går i 1. – 7. klasse. Her har skolerne ikke altid de rigtige ressourcer. De elever der er krydsproblemer med (§20.1), skal der søges specielt til via en central pulje. Der er tilsyneladende kun midler til ca. 20 elever mens tallet for ansøgere er ca. 30. Dette betyder, at elever med særlige behov afvises. Det er der ifølge en af de professionelle nogle meget uheldige eksempler på.  
Flere professionelle oplever, at en større gruppe af etniske minoritetsunge ikke har tilfredsstillende sociale og kommunikative kompetencer. Vi ved fra andre undersøgelser
 at unge med uddannelsesfjern baggrund f.eks. kan have svært ved at afkode og bidrage til den ”flydende dialog” som udgør en væsentlig del af undervisningsformen i det danske skolesystem. Dette betyder bl.a., at de unge har problemer med at deltage i gruppearbejde og klassediskussioner.  En af de professionelle pointerer at disse unge først skal lære at begå sig i undervisnings- og klassesammenhæng, før de kan få et tilfredsstillende fagligt udbytte af undervisningen. Den professionelle siger bl.a.:

Du bliver nødt til at have nogle sociale færdigheder, hvis du skal kunne færdes i en folkeskole. Nogen er selvfølgelig klar fra starten, men nogen skal simpelthen lære at gå i skole først. Så må man simpelthen afsætte ressourcer for de grupper, som er ressourcesvage, og lære dem at gå i skole først i meget mindre enheder. Så vil de efterhånden blive indsluset i et system. 

De professionelles anbefalinger
Sprog og sprogforståelse opleves af de professionelle som en helt basal nøgle til at begå sig i uddannelsessystemet. De professionelle, der har tilknytning til folkeskolen, fokuserer bl.a. på nye screeningsmetoder, som gør det muligt for lærere og vejledere at konstatere sproglige, faglige og sociale problematikker i det tidlige grundskoleforløb. Men flere nævner, at screeningerne i sig selv ikke hjælper noget. Det er vigtigt, at der eksisterer undervisningstilbud, der modsvarer de unges/børnenes behov (og deres forældres forventninger). En professionel har følgende refleksion:

Jeg synes egentlig ikke, det handler så meget om at afdække problemerne. Det handler meget mere om at få gjort noget ved dem. 

En anden supplerer:

Vi kan sagtens finde problemerne. Men vi har enormt svært ved at finde ud af, hvad vi skal gøre ved dem, og hvor vi skal finde midler til at løse dem. 

Der er ifølge flere professionelle mangel på interne undervisningstilbud og støtteordninger til de fagligt og sprogligt svage unge, der går i folkeskolens ældste klasser. Det skyldes bl.a., at flere specialtilbud kun går til syvende klasse. Der er derimod gode erfaringer med de eksterne tilbud, som de unge kan modtage på Produktionsskolerne (Naturskolen og Base 4000), Ungdomsskolens indvandrerkursus, Sprogskolens ungeklasse og i Erhvervsklassen. Erfaringen fra flere professionelle er, at der ikke er nok pladser til at dække behovet for særlige uddannelsestilbud. Dertil kommer et ønske fra nogle af de professionelle om at få et mere koordineret og målrettet tilbud, f.eks. en heldagsskole, svarende til ”Den internationale skole’ i Helsingør. Som det er i dag, er der få elever fordelt mange steder. Hvis mange elever kunne samles et sted, ville det kunne betyde, at lærerstabens kvalifikationer kunne målrettes gruppen, samt at der kunne tilknyttes psykologer og andet relevant personale. Det ville kunne sikre de unge det rigtige tilbud hurtigere. En af de professionelle har følgende overvejelser:      

Det ville være så godt, hvis Base 4000, Naturskolen, Ungdomsskolens indvandrerkursus og Sprogskolen gik sammen om at lave et samlet tilbud for 14-18årige med 40-50 pladser til danske børn og indvandrere. Så man kunne sige til den unge, som gerne vil være frisør, men som på nuværende tidspunkt ikke er god nok til at tage en afgangsprøve, tage 10. klasse eller gennemføre en ungdomsuddannelse, at du skal ud på denne her skole. Der skal du gå et år eller nogle måneder, indtil du har de kvalifikationer, der skal til for at gå videre på Teknisk Skole. 

Flere professionelle oplever, at de unges primære netværk er uden for skolen
, og at de derfor har begrænset indflydelse på de unges hverdag og uddannelsesmønstre. En heldagsskole kunne være et middel til at gøre de professionelle til en vigtigere faktor i de unges hverdag, men bedre sammenhæng mellem skole- og fritidstilbud kunne også være en mulighed. Mange af de professionelle anbefaler bl.a., at man gør en indsats for at holde tæt kontakt til de unge, efter de har fået fri fra skole. 

Ungdomsuddannelsesperspektiver
Det er flere professionelles erfaringer, at nogle af de etniske minoritetsunge, der har gået i folkeskolerne i Roskilde, ikke har gode nok faglige kompetencer med sig. Dette er en alvorlig barriere for at gennemføre en ungdomsuddannelse. En af de professionelle siger bl.a.: 

Vi oplever ofte, at man ikke har de her basale færdigheder, den basale faglighed, som man burde, når man forlader folkeskolen. Det er ikke fordi, det er sent ankomne, det er personer der mange gange er født og opvokset i Danmark. Og som af en eller anden grund er kommet igennem folkeskolen med meget meget ringe resultat. Jeg skal ikke sige, at man ikke har gjort noget, det har man garanteret. Men det har ikke ført til, at man kan klare sig på en ungdomsuddannelse. Heller ikke på et meget lavt niveau. Det tror jeg er en af årsagerne til, at man ikke får afsluttet uddannelserne. Man kan simpelthen ikke magte de faglige krav, der stilles.

Men det er ikke alle de professionelle, der er enige i den betragtning. En professionel siger eksempelvis, at det i højere grad er motivationen end fagligheden, det handler om. Den professionelle siger bl.a.: 

Lige nu er der jo meget opmærksomhed på frafaldsprocenten på erhvervsskolerne.(...) Og der lægger man bl.a. boglighed ind som et problem. Og det er det ikke. Det er så få, vi melder ud pga. bogligheden. De ryger ud, fordi de mangler personlige kompetencer. Det er manglende motivation, som er den grundlæggende faktor. Hvis man er svag, men man gerne vil, så er der i alle vores systemer masser af muligheder for at få støtte og hjælp til at komme igennem. Men hvis man er svag og umotiveret, så er det svært.
I Udlændingenes vej gennem uddannelsessystemet
 interviewede vi etniske minoritetsunge, der var faldet fra en erhvervsuddannelse. Denne undersøgelse viste, at de unge primært oplever to forhold som afgørende for deres frafald: det faglige niveau er for højt, og der er mangel på praktikpladser. Ud fra et kritisk psykologisk perspektiv kan man forstå en umotiveret adfærd som en modstandsform, hvor den unge, for at beskytte sig selv mod nederlaget ved ikke at kunne klare det faglige niveau/knække skolekoden, vender ryggen til det. Den unge indtager en oppositionsposition i forhold til undervisningen og kan være passiv i opposition (ligegyldighedsattitude) eller aktiv i opposition (forstyrrende og destruktive attituder)
. 
Sproglige, faglige og sociale barrierer

De professionelle oplever, at en fælles barriere for mange af de etniske minoritetsunge er sproget. Selv de unge der er rigtig gode til dansk kan have problemer med nuancerne. 

Nogle gange tænker jeg over, hvad jeg siger, og hvad de forstår… altså, bare et ord som ’akkord’ – det ved de ikke, hvad er. Ting som man har en fornemmelse af, at de i hvert fald burde kunne associere sig frem til i forhold til sammenhængen… Det kan de ikke. Men det er en generel erfaring med elever med anden etnisk baggrund.

Flere professionelle oplever, at det kan være et problem, at man på nogle ungdomsuddannelser optager unge med utilfredsstillende sproglige og faglige kvalifikationer. Dette fordi man på uddannelsesinstitutionerne ikke har ressourcer til at tage sig af denne gruppe af unge, og oftest vil de ikke kunne gennemføre. En professionel siger bl.a.:
Systemet er egentlig ret godt til at have dem i en periode. De kan gå på produktionsskolerne et år, der får de hyre, og det kører på skinner, indtil den kvote er brugt op, så ryger de ud. Så kommer de på handelsskolen. Så prøver de det, indtil der kommer nogle reelle krav, så ryger de ud. Så kan de starte Teknisk Skole, og så er det samme procedure der. Der er en tendens til, at ungdomsuddannelser godt kan opsuge dem men ikke bringe dem igennem. Og så varer det jo længere, inden de bliver synlige. 

Nogle af de professionelle pointere, at dette skyldes at der ikke er én institution, der holder øje med de unge. UU Roskilde har en vis snor i de unge, men kun indtil de bliver 19 år. Mange sager ender så i socialforvaltningen, hvor flere professionelle oplever, at det er svært at få en kommunikation i gang, og at der ofte er meget lange sagsbehandlingstider.

Uddannelsesinstitutionerne er ikke indrettet på at kunne tage hånd om denne gruppe af unge. Det bliver i høj grad den unges eget problem, men den professionelle vælger at se sådanne forløb som det mindst dårlige alternativ for denne gruppe af unge. Den professionelle fortsætter: 
Det skal ikke forstås negativt. For det er jo positivt, at de er i gang med en erhvervsuddannelse, en ungdomsuddannelse eller er på produktionsskolen. For hvad er alternativet? Der er de trods alt i kontakt med uddannelsessystemet og sammen med andre mennesker. Det fører bare ikke til en uddannelse.
Andre professionelle oplever, at de etniske minoritetsunge med faglige og sproglige problemer, der har svært ved at bide sig fast på ungdomsuddannelserne, lider mange nederlag, og det kan medvirke til at forstærke en nedadgående spiral. Den vil måske kunne brydes, hvis man på uddannelsesinstitutionerne havde en tættere kontakt til de unge og mulighed for at tilbyde særlige faglige og sproglige støtteordninger. De professionelle foreslår, at en sådan ordning kan være båret af en tæt kontakt til en kontaktlærer, en vejleder eller en mentor. En af de professionelle siger bl.a.:

De får lov til at cykle rundt i nogle projekter, men de får dem ikke afsluttet. Så får de ikke deres svendebrev eller deres uddannelsesbevis, så de er ikke kvalificerede til at tage et job bagefter. Der tror jeg, det er problematisk, at de ikke bliver fulgt nok. Det sidste nye er jo mentorordningen, og det kan måske være det der skal til.

De professionelle oplever således, at der skal findes en balance, hvor de etniske minoritetsunge, der har faglige og sproglige problemer, skal holdes tæt på uddannelsessystemet for at give dem muligheden for at tage en uddannelse, men at de ikke skal udsættes for unødige faglige og sproglige nederlag. De professionelle oplever, at der er gode resultater med f.eks. mentorordninger. Men også en tæt kontakt til en kontaktlærer og vejleder kan have en positiv effekt på den unges mulighed for at gennemføre en ungdomsuddannelse.
Mere samarbejde
Flere professionelle har erfaring med, at den manglende koordination mellem forskellige dele af uddannelsessystemet, vejledningen og forvaltningen går ud over de etniske minoritetsunges uddannelsesmuligheder. De professionelle oplever, at man alle steder har begrænsede ansvarsområder og mangler ressourcer til at følge op på de unges problemstillinger. Netop mangel på ressourcer er et gennemgående tema, når de professionelle taler om samarbejde og forbindelse mellem f.eks. vejledning, forvaltning og uddannelsessystem. En professionel giver et eksempel på problematikken:   

I virkeligheden vil vi gerne have fat i de unge helt ned i 7.-8. klasse og have et kontinuerligt forløb, hvor der blev skubbet bagpå, og hvor forældrene er inddraget hele vejen op. Men hele systemet er ligesom delt op i kasser, og vi kan i mit system ikke række indover børneområdet. Der må man henstille til, at en anden afdeling med nogle meget stramme budgetter, skal foranstalte de forslag, vi giver.  

Problemet vil, ifølge flere professionelle, kunne mindskes, hvis der bliver etableret tværsektorielle fagteams, hvor professionelle, der har med de unge at gøre, har mulighed for i fællesskab at følge op på problemstillingerne. Det vil kunne forhindre misforståelser mellem systemerne, og man vil derved sikre, at der tages ansvar for at hjælpe de unge videre i uddannelsessystemet:      

Jeg kunne godt forestille mig, at man arbejdede på, at mange flere problemstillinger bliver vendt i tværfaglige teams. Jeg tror, der er mange problemstillinger, der ikke kommer dertil, fordi det ikke er tilstrækkeligt implementeret, at man henter faglig supervision i sådan nogle team. Man gør det i sit nærteam, men jeg tror man har brug for at få andre fagteams ind også. Det tror jeg, man skal gøre bedre her i Roskilde.
En af de professionelle lægger især vægt på, at samarbejdet mellem de professionelle i dag ofte har mere overordnet og strategisk karakter. Men erfaringen er, at der er behov for at tage fat i konkrete unges sager og gå i dybden med bl.a. de enkelte minoritetsunges problemer. Dette vil kunne øge opmærksomheden på de unge, der har problemer og styrke en fælles indsats. Han forklarer:

Der mangler de møder, hvor man har helt konkrete unge med cpr-nummer på bordet i en fælles gruppe, hvor både ungerådgiverne fra kommunen, SSP, UU, erhvervsskolen og dem der ellers er involveret i den unge er til stede. For man har jo altid lige brug for den person, som ikke er til stede. Og der er nogle gange ufatteligt mange personer omkring den enkelte unge.
Flere bæredygtige relationer til de etniske minoritetsunge vil, ifølge mange professionelle, kunne reducere risikoen for, at de unge cykler mellem systemer og uddannelsesinstitutioner. De oplever, at de unge i mange tilfælde mangler advokater, der kan tale deres sag og følge op på de planer og målsætninger, de unge har for deres uddannelsesforløb. Om det siger en professionel: 

Der tror jeg, at der skal sættes en tæt på den unge. Systemerne kan ikke bære det alene. For systemer har tendens til at sende videre til den næste.
En anden professionel uddyber, hvorfor det er væsentligt, at de unge oplever, de har en stabil og loyal voksenkontakt. Den professionelle pointerer, at det kan være svært for de unge at fravælge de tætte fællesskaber, de har med andre etniske minoritetsunge fra samme skole og boligområde. For at kunne opfatte sig selv som individer med egne ressourcer og uddannelsesmålsætninger, frem for alene at se sig selv som en del af gruppen, er det altafgørende, at de føler, de har en kontinuerlig voksenstøtte:

   … Det er [en af de største opgaver] at lave en bæredygtig relation til dem enkeltvis. For det er det, der skal bære det igennem. Og det er så svært for dem at træde ud, det kræver fandens stort mod at træde ud. At turde træde ud af det fællesskab, de har… For det er jo ikke ’bare’ at gøre. De bor jo også i nogle bofællesskaber.
De professionelle ser således at der er et behov for, at der på den ene side etableres et bedre institutionelt samarbejde om de enkelte unge på tværs af uddannelsesinstitutioner og kommunale forvaltninger, og at der på den anden side, på individniveau, arbejdes på at etablere stabile tætte relationer mellem en voksenprofessionel og de enkelte etniske minoritetsunge, som oplever vanskeligheder i uddannelsessystemet. 

Vejledere, kontaktlærere og mentorer
De grupper af etniske minoritetsunge, der ikke har meget uddannelsesmæssig opbakning fra forældrene, har brug for at der er andre, der kan kompensere for dette. De professionelle oplever, at det er særlig vigtigt at skabe nære (voksen)relationer til denne gruppe etniske minoritetsunge. De etniske minoritetsunge, som ikke har en tæt kontakt til deres forældre eller til andre voksne/professionelle, kan opleve at stå meget alene, hvis de dropper ud af påbegyndte uddannelser eller skifter uddannelsesinstitution. I sådanne situationer overlades det i vid udstrækning til dem selv at strukturere deres fremtidige uddannelsesforløb. Det ansvar opleves de ikke, som rustede til at tage:

Det er det der med, at føle sig ansvarlig i forhold til, den plan, der bliver lavet. Hvem er det, der tager et ansvar og sørger for at følge op på planen? Det er den unge selv, der får lov til, langt hen ad vejen, at bære de her ting! Det er den unge selv, der kommer til at koordinere rigtig mange ting. Og hvis man ikke engang har struktur på sig selv, hvordan pokker skal man så kunne forvente det her.
En løsning på dette problem kunne være at opruste og udvidede den opsøgende vejledningsindsats fra at stoppe ved det fyldte 19. år til at indbefatte alle unge under 25 år – såvel danske som etniske minoritetsunge. Det styrkes yderligere af erfaringer med, at de etniske minoritetsunge påbegynder ungdomsuddannelser senere end de danske unge og derfor også først dropper ud efter de er fyldt 19 år.

Der er blandt de professionelle generel enighed om, at den nystartede mentorordning er et godt og tiltrængt initiativ, som kan støtte de unge, der har brug for en voksenrelation. De mener, at det er en væsentlig fordel, at der kun er tilknyttet en mentor til hver ung, da det giver mentoren overskud til at koncentrere sig om den enkelte unge. En vejleder forklarer:  

Det, der jo er det unikke i vores mentorprojekt er, at det er 1:1. Altså, det er ikke sådan, at man har ti unge. Det er en voksen til en ung. Og det betyder jo, at du får et ret tæt forhold til denne her unge, som man har med at gøre. Man kan sige, at det for nogen er blevet et slags ekstra barn, de har fået ind – det kan jeg mærke.
Mentorordningen kan, ifølge flere professionelle, udfylde en vigtig funktion i de unges hverdag, da mentorerne kan hjælpe de unge med både faglige og sociale problemstillinger, og de kan have rollen som de unges advokat i forhold til uddannelsessystemet og kommunen. Flere professionelle pointerer desuden fordelene ved, at mentorordningen er et tilbud til alle unge, der har behov for ekstra støtte. Så undgår man, at tilbuddet virker stigmatiserende på de etniske minoritetsunge. Den tætte personlige kontakt til et voksent menneske er, ifølge en vejleder, det eneste fælles tilbud, man kan give de unge: 

Jeg tror det eneste fællestilbud man kan give, det er individuelt. Altså noget mentorordning. Noget meget tæt sidemandsopfølgning, klassekammeratsopfølgning eller voksenopfølgning. Jeg kan godt have fornemmelsen af, at hvis jeg var sammen med vedkommende døgnet rundt i en periode, så ville det rykke. Altså få dem integreret i det forløb, der nu er. De står tit på sidelinjen og kigger lidt ind. De skal inddrages – de skal ind og være en del af processen. 

Der er dog også professionelle, som er forbeholdne over for mentorordningen. En påpeger, at det kan være for sent at gribe ind over for visse unge, hvis mentoren først kobles på de unge i brobygningsperioden. De unge der for alvor får problemer senere, bør der skrides ind over for noget før, da det formentlig ikke er til rette op på med en mentor senere hen. Hun advarer derfor imod, at man betragter mentorordningen som løsningen på alle etniske minoritetsunges problemer. Mentorordningen er et godt tilbud, men mentortilbuddet bør, ifølge denne professionelle, kombineres med tiltag langt tidligere i de unges uddannelsesforløb. 

De professionelle oplever således, at der er et behov for at kunne følge og støtte nogle grupper af etniske minoritetsunge særlig tæt. Det kan være en vejleder, kontaktlærer eller mentor, der kan være med til at støtte de unge i valg af uddannelse og erhverv og være med til at sikre, at de unge trives socialt og fagligt får opbygget kompetencer, så de kan klare sig i uddannelsessystemet. Mentorrollen fremstår som et frugtbart tiltag, men der opfordres til forsigtighed i forhold til at tro, at mentorordningen kan klare alle problemer med de etniske minoritetsunge i uddannelsessystemet. Det er her værd at bemærke, at det primært er de unge, der er i gang med en ungdomsuddannelse, der har mulighed for at få tilknyttet en mentor. 
Mere kontinuitet og langsigtede udviklingsprojekter
Problemet med manglende kontinuitet ses også i forbindelse med iværksættelse af kortsigtede projekter rettet mod de etniske minoritetsunge. Flere af de professionelle har erfaringer med projekter, f.eks. i form af uddannelses- eller fritidstilbud, der ophører efter et år eller to. Derefter skal der ansøges om nye bevillinger, og det betyder, at tilbuddene ofte stopper helt en periode eller ændrer karakter. Flere professionelle giver udtryk for, at det er en lang og hård arbejdsproces at få fat i de unge igen, når projekterne genoptages. Desuden er det svært igen at overbevise forældrene om, at tilbuddene er relevante for deres børn. Derfor anbefaler de professionelle mere langvarige projekter, og de advarer imod midlertidige lappeløsninger.

Konkret savnes der et projekt, som kunne samle op på de børn, der kommer fra socialt udsatte familier, hvor man ikke har mulighed for at være sammen med kammerater i hjemmet. For at få fat i disse børn/unge er man nødt til at lave tilbud til dem udenfor skoletiden. Det er derfor vigtigt, at der kontinuerligt eksisterer fritidstilbud, hvor de unge har mulighed for at opbygge kontakt med jævnaldrende og voksne. Det vil give de etniske minoritetsunge et sted at være efter skoletid og skabe mulighed for relationer med børn og unge, samtidig med at de vil blive tvunget til at tale dansk uden for skolen. Der er her nogen forskel på drenge og piger. Hvor drengene ofte er overladt meget til sig selv, er pigerne i højere grad forpligtet af opgaver i hjemmet. En professionel fortæller om sine erfaringer med etniske minoritetsbørn (særlig drenge) i indskolingsårene:     
Der skal tages hånd om dem, når de er små. Der er f.eks. mange børn, som ikke går i fritidsklub. De er bare ude på gaden og lege efter kl. 11.30, hvor de får fri (fra skole). Så har de ikke noget sted at være. Jeg ved ikke om de skal have friplads, det er selvfølgelig ikke nødvendigvis en god idé… Men man skal på en eller anden måde tage fat i de her børn. Forældrene skal presses lidt til 

det – alle har råd til at sende sit barn i SFO eller fritidsklub.
Der er gode erfaringer med tiltag i denne retning, eksempelvis ”Den åbne klub”, hvor alle kan komme – også forældrene. Der bliver arrangeret ture og aktiviteter for de børn og unge, der har lyst, og der er altid voksne, der kan assistere med alt fra lektier til udfyldelse af officielle papirer mv. Der er også gode erfaringer med pigeklubber, hvor etniske minoritetspiger får mulighed for at komme væk hjemmefra og være sammen med veninder og f.eks. snakke, sy og tage på ture (f.eks. ”De Flyvende Finker).  Der er endvidere gode erfaringer i forbindelse med oprettelsen af et alternativt fodboldhold for etniske minoritetsdrenge (SSP og Ungdomsskolen har pt. et hold kaldet ”Sportsteam”, hvor 15 etniske unge er tilknyttet). Holdet tager ud til stævner mv. Selvom man allerede har mange gode erfaringer, er der flere professionelle, der påpeger et vedvarende behov for nytænkning indenfor området, og et behov for at projekterne får en længere løbetid.
Kapitel 5 
Det samfundsmæssige perspektiv 

I et samfundsmæssigt perspektiv kan man statistisk finde flere områder, hvor gruppen af etniske minoritetsunge skiller sig ud fra de danske unge. På landsplan kan vi f.eks. se, at de etniske minoritetsunge får lavere karakterer til deres 9. klasses afgangsprøver, og at de har et væsentligt større frafald fra ungdomsuddannelserne end de danske unge. På erhvervsuddannelserne er det næsten dobbelt så stort, idet næsten 60 pct. af de etniske minoritetsunge falder fra.

Antalsmæssigt udgør de etniske minoritetsunge ikke så stor en andel af de unge i Roskilde Kommune, og flere professionelle giver udtryk for, at de i deres hverdag har kontakt til etniske minoritetsunge, men at de ikke udgør så stor en gruppe, så man kan sige noget generelt om dem og deres karakterer eller deres frafald. Dog er der nogle professionelle, der hæfter sig ved, at det er sværere for de etniske minoritetsunge at finde en praktikplads. En af de professionelle oplever, at det ikke kun er den unges men også erhvervslivets ansvar at sikre, at der er plads til alle unge, men må konstatere at det stadig er sådan, at danske unge foretrækkes. Den professionelle siger: 

Vi skal fokusere på, at det er nogle mennesker, der skal fungere i samfundet. Hvis man søger 50-100 praktiksteder… jamen, man vil altid hellere have Brian frem for Muhammed. Sådan er det stadigvæk.
Dette støttes af andre undersøgelser inden for området.
 I forhold til tonen overfor de etniske minoritetsunge oplever nogle af de professionelle, at de unge marginaliseres mere. En af de professionelle siger bl.a.:

Jeg synes faktisk, at man presser de etniske unge helt til yderkanten. Det er også derfor, man har de her problemer med religiøse bevægelser i Danmark. Der synes jeg, det danske samfund spiller en kæmpestor rolle. Fordi man presser den gruppe. De har to muligheder; at de havner i kriminalitet eller at de går tilbage til deres rødder, tror de. Og så bliver de meget religiøse.

En anden supplerer:

Jeg tror, vi er ved at få en stor gruppe – især tyrkiske – af de gamle gæstearbejdere, der pga. den udvikling der er sket i samfundet, hvor jeg synes, man er meget harsk over for dem, klumper sig sammen i deres eget univers og forsøger at vende ryggen til os andre, fordi de føler sig utrygge. Og det er os, der skal gøre noget ved det – de kan ikke.   

De professionelle oplever således, at den samfundsmæssige kontekst som de etniske minoritetsunge i Roskilde Kommune eksisterer i – forholdene på arbejdsmarkedet og tonen i den offentlige debat – er med til at skabe et stigmatiserende og negativt billede af etniske minoriteter i Roskilde, og at dette kan opleves som en barriere for nogle grupper af etniske minoritetsunge i forhold til at gennemføre en uddannelse. Dette understøttes af andre undersøgelser
, der også viser, at manglen på praktikpladser er en væsentlig barriere. Det er især i små virksomheder, at man er varsom med at tage etniske minoritetsunge ind – her omtales ”kemien” som det vigtigste – og derfor vælger man at ansætte nogen, der ligner en selv. På større virksomheder omtales faglig dygtighed som det vigtigste, og man vælger at ansætte dem med de højeste karakterer eller bedste svendebreve. Dette giver nogle grupper af etniske minoriteter gode muligheder, mens de, der ikke har klaret sig så godt på uddannelserne, er rigtig dårligt stillede. 
Kapitel 6
Et mere nuanceret billede af de etniske minoritetsunge - hvad kan denne og andre undersøgelser bidrage med?

Vi vil i dette kapitel søge at samle op på og nuancere gruppen af etniske minoritetsunge i Roskilde Kommune ved først at se nærmere på nogle af de centrale resultater i telefoninterviewundersøgelsen, som UU-Roskilde har foranstaltet i foråret 2006, og dernæst se nærmere på en tidligere undersøgelse af etniske minoritetsunges frafald fra erhvervsuddannelserne. Dette for at nå frem til en dybere forståelse for og nuancering af gruppen af etniske minoritetsunge, der kan give et mere kvalificeret grundlag for at målrette tiltag mod særlige grupper.

Telefoninterviewundersøgelsen – foreløbige resultater

Ifølge Danmarks Statistik er der 599 etniske minoritetsunge mellem 14 og 20 år i Roskilde Kommune. Tallet rummer indvandrere og efterkommere med dansk statsborgerskab samt indvandrere og efterkommere med udenlandsk statsborgerskab. I tallet er der også udlændinge med vestlig baggrund, og det geografiske område er de gamle kommunegrænser for Roskilde Kommune. I den telefoninterviewundersøgelse som UU-Roskilde har gennemført, har man ringet rundt til uddannelsesinstitutionerne og haft kontakt til forvaltningen og ud fra dette anslået, hvor mange etniske minoritetsunge med en ikke-vestlig baggrund der er i nye Roskilde Kommune. Med alle de forbehold der er ved denne undersøgelsesmetode, viser det sig, at der er mindst 781 etniske minoritetsunge (se notat der vedrør undersøgelsen). De fordeler sig på følgende områder:

Tabel 1. Etniske minoritetsunge mellem 14 og 20 år i nye Roskilde Kommune opgjort ved telefoninterview, UU-Roskilde forår 2006.
	Etniske minoritets unge der er indskrevet:
	Antal personer
	Procent af gruppen (N= 781)

	I grundskolen (8.-10. klasse)
	295
	38

	På erhvervsuddannelse
	184
	23 

	På en gymnasial uddannelse
	120
	15 

	På VUC
	100
	13

	På ungdomsskole/sprogskole
	31
	4

	På produktionsskole
	13
	2

	Ikke indskrevet på uddannelsesinstitution og uden beskæftigelse
	26
	3

	Ikke indskrevet på uddannelsesinstitution og i beskæftigelse
	12
	2

	I alt
	781
	100


Disse tal skal tages med mange forbehold men peger alt andet lige i retning af, at andelen af etniske minoritetsunge i Roskilde Kommune der ikke er i gang med en uddannelse er relativt lille.

Samlet kan man således antage, at der er knap 800 etniske minoritetsunge mellem 14 og 20 år i nye Roskilde Kommune. Langt de fleste af dem er indskrevet på en uddannelsesinstitution (Grundskole, Produktionsskole, Ungdomsuddannelse, VUC mv.). Ifølge den ovenstående opgørelse er der registreret 38 etniske minoritetsunge mellem 14-20 år, som ikke er i uddannelse. Af disse er 12 i beskæftigelse. Spørger man Roskilde Kommune, har de registreret 8 etniske minoritetsunge, der ikke er i nogen form for aktivitet. Det kan være forskellige opgørelsesmetoder, men det kan også betyde, at af de 26 der ikke er i uddannelse eller beskæftigelse er det kun de 8 der har henvendt sig (eller er blevet sendt) på kommunen. De resterende 18 etniske minoritetsunge bliver formentlig forsørget af deres forældre (eller andre privatpersoner), men det kan også være, at enkelte af dem lever ”på gaden” og ernærer sig ved kriminalitet mv. 

Generelt peger denne opgørelse på, at der er ganske få, der ikke er i gang med en uddannelse. Det er ca en ud af tyve etniske minoritetsunge, der ikke er i gang med uddannelse, og endnu færre der står helt uden beskæftigelse eller uddannelse. Disse tal er behæftet med en række usikkerheder (se telefoninterviewnotatet), men peger dog i retning af, at man i Roskilde Kommune ser ud til at være gode til at få de etniske minoritetsunge til at påbegynde uddannelser.  

Vi har ikke tal for, hvor mange der gennemfører de ungdomsuddannelser, som de påbegynder. Men fra de landsdækkende tal ved vi, at hen ved 60 pct. af de etniske minoritetsunge, der påbegynder en erhvervsuddannelse falder fra. Dette frafald er dobbelt så højt, som det frafald de danske unge har.
 De høje tal, der er i Roskilde Kommune for påbegyndt uddannelse, siger således ikke noget om, hvor mange unge der har det svært på uddannelsesinstitutionerne og ikke ønsker eller ikke kan gennemføre, fordi de ikke har de rette kompetencer eller motivationen. 

Mange professionelle påpeger, at grundskolen spiller en vigtig rolle i forhold til at klæde de unge på til at kunne gennemføre en ungdomsuddannelse. I Roskilde Kommune beretter nogle af de professionelle, der arbejder på grundskoleniveau, at der i hver årgang er en håndfuld eller flere etniske minoritetsunge, der på et tidspunkt i 8. eller 9. klasse holder op med at gå i skole, og endnu flere der har problemer med at klare deres afgangsprøve. Fra landsdækkende statistik ved vi, at de etniske minoritetsunges karaktergennemsnit i dansk og matematik er hen ved en karakter lavere end de danske unges.  De etniske minoritetsunges faglige udgangspunkt for at påbegynde en ungdomsuddannelse er således dårligere end for de danske unge.

Differentiering mellem forskellige grupper af etniske minoritetsunge

Med udgangspunkt i Jensen og Jørgensen (2005) vil vi i det følgende se nærmere på en inddeling af de etniske minoritetsunge i fire grupper. Inddelingen er fremkommet på baggrund af empiriske og teoretiske resultater. Teoretisk tages afsæt i den franske sociolog Bourdieus kapitalbegreber og handler i denne sammenhæng særligt om to kapitalformer: 

· De unges kulturelle kapital forstået som det fundament den unge har opbygget og fortsat opbygger i forhold til uddannelsessystemet. Fundamentet opbygges af bl.a. den unges socioøkonomiske opvækstforhold med særlig vægt på familiens syn på uddannelse, den unges erfaringer fra tidligere skolegang og den unges faglige kompetencer og strategier i uddannelsesmæssig sammenhæng.

· De unges sociale kapital i et etnisk perspektiv – i denne sammenhæng vælger vi at kalde det inddannelseskapital
. Dette forstået som det fundament, den unge har opbygget og fortsat opbygger i forhold til sociale relationer, identifikationer og netværk i majoritetssamfundet. Fundamentet opbygges af bl.a. den unges familiemæssige betingede sociale netværk, den unges konkrete erfaringer med sociale netværk på uddannelsesinstitutionen og den unges individuelle kompetencer og strategier på baggrund af de netværk. 

For at lette fremstillingen har vi valgt først at introducere de fire grupper, som fremkommer, når de to empirisk og teoretisk funderede skillelinjer krydses i et koordinatsystem.
 De fire grupper af unge er som følger:

De synlige: Lavere grad kulturelkapital og lavere grad inddannelse

De fortrængende: Lavere grad kulturelkapital og højere grad inddannelse

De selvbevidste: Højere grad kulturelkapital og lavere grad inddannelse

De usynlige: Højere grad kulturelkapital og højere grad inddannelse
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De synlige 

De synlige er kendetegnet ved, at de er den gruppe af etniske minoritetsunge, som har det sværest i uddannelsessystemet. De har faglige og sproglige besværligheder og ofte også sociale problemer, som de kæmper meget alene med. I bedste fald hører de til i en klike af andre etniske minoritetsunge, der heller ikke klarer sig så godt, men som dog kan give dem nogen identitet. Fagligt set er deres muligheder for at klare en ungdomsuddannelse ikke så store, medmindre den uddannelsesinstitution de går på, sætter helt særligt ind på at støtte dem. 

De synlige forældre har typisk en meget løs tilknytning til arbejdsmarkedet og er oftest på overførselsindkomst. Ingen af forældrene taler særlig godt dansk, og selv om de gerne vil have, at deres børn får en uddannelse, har de meget svært ved at bidrage med andet end at give dem kost og logi. De etniske minoritetsunge oplever vandtætte skodder mellem familiesfæren og ungdomssfæren, og de unge lever et dobbeltliv, hvor de i hjemmet f.eks. kan give indtryk af, at de klarer sig godt i skolen, mens realiteterne er helt anderledes. Deres liv uden for hjemmet (i kvarteret, i skolen og på ungdomsuddannelsen) sejler, og deres uddannelsestilknytning er ofte meget svag. Forældrene oplever, at det er skolens pligt at tage sig af de unges skolegang, og at det er hjemmets pligt at give dem mad, tøj mm.
De unge kan på uddannelsesinstitutionen udstråle en ligegyldighedsattitude som en slags beskyttelse mod nederlag, men af mange lærere tolkes denne gruppe blot som umotiverede fagligt svage elever. De centrale barrierer for de synlige i forhold til at komme i gang med en uddannelse er deres lave faglige niveau og deres sprogkundskaber. Der kan være mange veje til at overvinde disse barrierer, men centralt er det at få de synlige unge ind i en positiv udvikling, hvor såvel sociale netværk som faglig kompetence er omdrejningspunktet.
Det er således nødvendigt at satse på en bred vifte af tiltag, der tilsammen kan medvirke til, at den unge synlige kan få en uddannelse. Tiltagene skal målrettes mod at løfte det faglige niveau og sikre en social forankring på uddannelsesinstitutionerne (f.eks. ved danskundervisning for tosprogede, lektiecafeer, mentorordninger/konstruerede kammeratskabsgrupper) ved at arbejde med den unges selvværd og identitetsudvikling (f.eks. ved at have sociale aktiviteter på skolen og i klassen/på holdet, procesorienteret støtte til selvstændighedskrævende arbejdsformer og velfungerende kontaktlærere). 
De fortrængende 

De fortrængende er kendetegnet ved, at de har faglige problemer i nogle fag og ikke mestrer nuancerne i det danske sprog (overfladedansk). De ønsker at fortrænge betydningen af deres etnicitet ved bl.a. at fokusere meget på, at der ikke er nogen forskel på dem og danske unge. De oplever f.eks., at det nærmest er et tilfælde, at de snakker mere med andre etniske unge end med danske unge. 

De er oftest de ældste søskende i en flok, og der påhviler dem særlige forpligtelser i forhold til at tage sig af forældrene og i forhold til det at være forbilleder for deres søskende. Forældrenes forventninger til dem er store, og de vil så gerne leve op til dem – uddannelse er muligheden for, at familien som sådan kan opleve en social opstigning. Men de fortrængendes faglige niveau er ikke særlig højt.

Særlig de selvstændighedskrævende arbejdsformer kan volde gruppen besvær. Disse arbejdsformer opleves som alt for løse og ustrukturerede med utydelige krav fra lærerens side. De hører ikke til blandt den fagligt dygtige gruppe af eleverne, og det er en væsentlig barriere for, at de kan gennemføre deres uddannelse. 

De centrale barrierer for de fortrængende er det faglige niveau i bestemte fag (herunder deres sprogkundskaber), problemer med selvstændighedskrævende arbejdsformer og deres begrænsede danske sociale netværk. Indsatser i forhold til denne gruppe vil skulle rette sig mod at løfte det faglige niveau i bestemte fag (f.eks. lektiecafeer og tilbud om faglig støtte i bestemte fag), støtte til nuanceringen af det danske sprog og netværksdannelse på uddannelsesinstitutionerne (f.eks. danskundervisning til tosprogede, mentorordninger/konstruerede kammeratskabsgrupper, velfungerende kontaktlærer/studievejleder), træne selvstændighedskrævende arbejdsformer (f.eks. procesorienteret støtte til selvstændighedskrævende arbejdsformer, undervisningsformer, der lægger vægt på samarbejde) og støtte til at finde frem til en uddannelse, der kan passe til deres og forældrenes forventninger og de praktiske muligheder.

De selvbevidste 

De selvbevidste er kendetegnet ved, at de fagligt set klarer sig meget godt på erhvervsuddannelserne, om end de har visse problemer med nuancerne i det danske sprog i daglig tale, da de primært kun taler dansk på uddannelsesinstitutionen. De har typisk ældre søskende og kan få nogen hjælp og vejledning af disse (eller deres etniske netværk) i forhold til at klare deres uddannelse. Uddannelse er for dem en individuel strategi til status og selvrealisering.

Gruppen af selvbevidste er stolte af deres etnicitet og har ofte en religiøs bevidsthed, der betyder meget for deres måde at leve på. De oplever, at de selv har fundet en god måde at kombinere religiøsitet og moderne livsførelse på og er ofte i opposition til deres forældre og deres måde at være religiøse på. De unge er glade for at studere og er fagligt set dem, der hører til de dygtige elever. 

De centrale barrierer for de selvbevidste er, at de kan have svært ved på deres egne præmisser at blive lukket ind i majoritetskulturen på uddannelsesinstitutionerne og på arbejdsmarkedet. De har et begrænset dansk netværk, og det kan betyde, at de selvbevidste har problemer med at beherske nuancerne i det danske sprog f.eks. ironi og dobbelttydninger. De kan også have lidt faglige problemer i enkelte fag pga. dette. Indsatser i forhold til de selvbevidste kan rettes mod at støtte nuanceringen af deres danske sprog og netværksdannelse på uddannelsesinstitutionerne (danskundervisning til tosprogede, konstruerede kammeratskabsgrupper, sociale aktiviteter på skolen og i klassen/på holdet).

De usynlige 

De usynlige er kendetegnet ved, at de er den mest velintegrerede/inddannede gruppe af etniske minoritetsunge. Hvis de falder fra på en ungdomsuddannelse, er det langt oftest, fordi de hellere vil noget andet og derfor skifter uddannelse eller ikke kan få en praktikplads. De kommer typisk fra hjem, hvor forældrene har kontakt til arbejdsmarkedet og taler godt dansk. Ofte bor de ikke i boligområder med høj andel af etniske minoriteter, og de unge har såvel danske venner som etniske minoritetsvenner. Mange unge i denne gruppe har et udtalt ønske om at uddanne sig til en særlig profession (f.eks. frisør, elektriker, læge, ingeniør eller jurist) og er meget glade for at gå på uddannelsen, hvor de selvstændighedskrævende arbejdsformer og gruppearbejde passer dem fint. 

Det der kan være en central barriere for de usynlige, der går på erhvervsuddannelserne, er, at de ikke kan få en praktikplads, og for de unge der videreuddanner sig, at de kan få svært ved at få arbejde. Nogle af dem er, ligesom mange danske unge, søgende i forhold til at være sikker på, om deres uddannelse nu også lever op til deres forventninger, og i denne proces er det vigtigt, at uddannelsesinstitutionerne giver de unge nogle faglige og sociale udfordringer, samt at de unge har adgang til vejledning. Indsatser i forhold til at sikre at de usynlige etniske minoritetsunge får en uddannelse kan være at give de unge en målrettet vejledning (f.eks. ved at de unge har adgang til en studievejleder, der kender dem, og som de har tillid til kan hjælpe dem i deres evt. afklaring af uddannelsesønsker og muligheder). Endvidere ville det også for denne gruppe af unge være af stor betydning, at skolerne udbygger informationskampagner rettet mod potentielle praktikpladsvirksomheder og arbejdsgivere. 

Opsamlende på de fire grupper af etniske minoritetsunge

Opsamlende kan man sige, at vanskelighederne i uddannelsessystemet for gruppen af unge, som tilhører de synlige og de fortrængende, primært handler om manglende faglige og sproglige kompetencer, og for de selvbevidste og de usynlige primært handler om, at de holdes ude af det danske majoritetsarbejdsmarked. Et svagt dansk netværk er især et problem for de synlige og for de selvbevidste, mens de selvstændighedskrævende arbejdsformer især er et problem for de synlige og de fortrængende.

For de synlige og de fortrængende er det et centralt mål at tage en uddannelse, næsten ligegyldig hvilken. For de selvbevidste og de usynlige er uddannelsen/faget også vigtigt, men når først de har valgt, giver de sjældent udtryk for, at de er i tvivl om, de har valgt rigtigt, og det centrale for disse to grupper er at sætte sig et mål (at gennemføre en bestemt uddannelse) og efterleve dette. De fire grupper af etniske minoritetsunge har det til fælles, at de kun i ringe grad oplever uddannelse som et selvrealiseringsprojekt, hvor der kræves mange studieskift for at finde »den rette« uddannelse. Når de etniske minoritetsunge zapper, handler det oftest om problemer med det faglige niveau eller praktikpladsproblemer. Dette er i kontrast til mange danske unge, der gennem uddannelsesskift netop dyrker selvrealiseringsprocessen (eller i hvert fald italesætter den) 
. Hvor det for mange danske unge er et must »at kunne være sig selv« og finde sig selv i en uddannelse, er det centrale for mange af de etniske minoritetsunge at vise, at man kan klare sig (at få en uddannelse). Det kan betyde, at disse unge måske har brug for en anden slags vejledning end de danske unge. Især de synlige og de selvbevidste har brug for at blive kompenseret for deres manglende danske netværk, eksempelvis ved at få tilknyttet en mentor, og især de fortrængende og de synlige har brug for fagligt orienterede indsatser. Såvel de synlige og de fortrængende som de selvbevidste kan have brug for individuel netværksopbygning (f.eks. støttet af en mentorordning).

Interview med danske unge viser, at de oplever det som vigtigt, at man skal have det sjovt, mens man lærer, og det sociale kan spille en afgørende rolle for, om man bliver på sin uddannelse.
 For alle fire grupper af etniske minoritetsunge gælder det i højere grad, at det at lære er hårdt arbejde, som kræver en særlig indsats af dem, og som de ikke nødvendigvis forventer eller oplever som sjovt.
 Især de synlige og de fortrængende ser uddannelse som noget, der skal kæmpes for, og som er brolagt med barrierer, mens de selvbevidste og de usynlige unge i højere grad oplever, at uddannelse er en positiv proces, der indeholder et personligt integrationsprojekt og en faglig dygtiggørelse.

Især for de synlige skal man være opmærksom på, at den enkelte unge har en række af sammenflettede problemstillinger, der handler om sociale, sproglige, netværks- og faglige forhold. Nogle gange kan de faglige problemer være så overskyggende, at særlige tilrettelagte faglige forløb med bl.a. sprogundervisning og for ungdomsuddannelserne vedkommende særlige introduktionsforløb er nødvendige for, at de skal kunne klare sig på en ungdomsuddannelse (f.eks. i stil med Slagteriskolen i Roskildes introduktionsforløb). For de fortrængende og de synlige er de centrale motivationsfaktorer at få disse unge til positivt at sætte sig nogle mål og tilbyde dem den faglige hjælp og støtte, der skal til for at kunne opfylde dem. For de unge, der gennem deres skoletid har oplevet at blive pillet ud af den sociale sammenhæng i klassen og tilbudt en ekstraundervisning, er det nok en dårlig indgang at tilbyde dem en masse faglig ekstraundervisning, når det nu netop er det, de har oplevet nederlag ved i folkeskolen. Måske man her skulle tænke lidt mere alternativt og sikre denne gruppe nogle netværk og mentorer rundt om i uddannelsessystemet og på arbejdspladserne. Tryghedsskabende stamklasser med både danske elever og etniske minoritetselever ville også kunne sikre dem en ekstra opmærksomhed og faglig støtte f.eks. med dobbeltlærerdækning i et vist antal timer, som giver den unge mulighed for at få den faglige hjælp, der er nødvendig, uden at blive sat uden for klassens fællesskab. 

Fra observationsstudier
 kan man hente gode eksempler på undervisningspraksis, hvor man fra institutionernes side har forsøgt at tilpasse rammerne til de forskellige grupper af elever. Det ene gode eksempel handlede primært om at bruge tidsdimensionen. Når nogle elever har svært ved noget, er der mulighed for, at de bruger længere tid på det – vel at mærke uden at de af den grund tydeligt skiller sig ud fra resten af holdet. På et hold arbejdes der således sideløbende på mange forskellige niveauer. På en anden uddannelsesinstitution er der gode erfaringer med, at de unge arbejder sammen i grupper, hvor hver gruppe selv definerer, hvilket niveau de ønsker opbakning og støtte på. Dette betyder, at lærernes kræfter rationaliseres, så der kanaliseres mest energi og opmærksomhed hen mod de elevgrupper, der selv oplever, at de har brug for hjælp, og at der omvendt ikke bruges meget energi på at tage sig af dem, der oplever, at de godt kan klare opgaverne selv. På denne måde optimeres den faglige læring, og det undgås, at enkeltindivider hænges ud eller bliver hæftet af det samlede hold. Begge eksempler er hentet fra erhvervsuddannelserne, hvor opbygningen er præget af relativt korte moduler der skal bestås løbende eller afsluttes med eksamener. 

I forhold til de etniske minoritetsunge i Roskilde må man antage, at de spreder sig over alle fire grupper, men at det især er unge med mange træk fra de synlige og de fortrængende, der har været i fokus i dette notat. Anbefalingerne fra de professionelle lægger sig også op af mange af de anbefalinger, som bl.a. frafaldsundersøgelsen
 lægger op til.  

Kapitel 7 
Opsamlende tendenser og teoretiske perspektiver i tiltag rettet mod de unge 

Formålet med dette sidste kapitel er at bidrage til en refleksion over hvordan tilbud, udviklingsprojekter mv. kan søge at skabe bedre rammer for de etniske minoritetsunge.
 Der anlægges en analytisk skelnen mellem individtilpasning og organisationsforandring, da dette er særlig relevant i forhold til at kunne se på, hvor man kan lægge ansvaret for, om det lykkes at få de etniske minoritetsunge til at gennemføre en uddannelse. Det er interessant, fordi man i debatten om hvad man kan gøre for at støtte og hjælpe de etniske minoritetsunge, har en tendens til at lægge ansvaret for at det lykkes på de unges egne skuldre. F.eks. når uddannelsesinstitutionerne i Roskilde vælger at lave tilbud, ordninger og projekter, der har fokus på at tilbyde de etniske minoritetsunge særlige ekstraforanstaltninger, som de på individniveau kan vælge til eller fra. Så er det på mange måder den letteste løsning. Uddannelsesinstitutionerne kan ”nøjes” med at tænke i isolerede tiltag, som f.eks. ekstra timer i sprog og læsning eller lektiecafeer, der kan være med til at sikre, at den almindelige undervisning fungerer bedre men ikke grundlæggende griber ind i den. Det kan på mange måder være en god idé. Men problemet kan være, at ansvaret for om det lykkes de etniske minoritetsunge at gennemføre en påbegyndt uddannelse primært ligger hos den unge, der ud over at passe den almindelige undervisning bliver individuelt ansvarlig for at tilpasse sig ved brugen af tilbudene uden for undervisningstiden. 

Når uddannelsesinstitutioner i Roskilde vælger at lave projekter og forsøg, der har fokus på at tilbyde en undervisning, der kan rumme alle elevers forskellige kompetencer og faglige niveauer – også de etniske minoritetsunges – kan det være en meget ressourcekrævende og kompleks opgave. Problemet er her, at uddannelsesinstitutionerne vil skulle tage fat på mere grundlæggende refleksioner i forhold til, hvordan man ønsker at undervisningen skal foregå. F.eks. i forhold til pædagogiske og fagdidaktiske praksiser, lærer-/vejlederfunktioner og kvalifikationer, undervisningsfagstrukturer og skemastrukturer. Det positive vil være, at ansvaret for at det kan lykkes de etniske minoritetsunge at få en uddannelse i høj grad vil ligge på uddannelsesinstitutionen og dermed ikke opleves som den enkeltes ansvar alene.

I det følgende vil disse problemstillinger søges udfoldet ved teoretiske og forskningsmæssige refleksioner.

En mulig teoretisk forståelse af tilpasningsperspektivet

Teoretisk anlægger tilpasningsperspektivet en individtilgang. En tendens som synes meget tidstypisk, og som bl.a. behandles af den tyske forsker Thomas Ziehe i hans teser om individualiseringen som konsekvens af det postmoderne samfund. Hans teser har vundet stor udbredelse særlig i dansk kontekst.
 Ziehe (1982) har en hovedtese, der handler om den kulturelle frisættelseproces fra de samfundsmæssi​ge kulturelle traditioner, som har været fremherskende i vores samfund de seneste 20-30 år. Den kulturelle frisættelse betyder bl.a., at de unge får en fornemmelse af, at de frit kan vælge, hvad de ønsker at uddanne sig til. Bagsiden af frisættelsesprocessen er, at den mindsker individets følelse af kontinuitet og dermed også den sikkerhedsfornemmelse, der ligger i at vide, hvad man kan forvente sig af livet. Når det bliver op til den enkelte at skabe sit liv, og alle muligheder i princippet er åbne, fremstår det også som værende den enkeltes fejl, hvis det f.eks. ikke lykkes at gennemføre en påbegyndt uddannelse. Uddannelsesinstitutionerne er ligesom de unge påvirket af de individualistiske strømninger, og man kan således antage, at dette er en af grundene til, at tilpasningsperspektivet virker så oplagt på mange institutioner.
 

Dertil kommer en anden af Ziehes antagelser; at den vertikale socialisering (mellem forældre/voksne og børn) i det kulturelt frisatte samfund bliver svækket kraftigt. Dette kommer bl.a. til udtryk ved de unges anderledes og mere afslappede forhold til autoriteter. Ziehe skriver, at det med den kulturelle frisættelse

... langsomt bliver sværere for forældrene at synliggøre, at deres aldersforspring på samme tid er et forspring i omgangen med virkeligheden, at en højere livsalder er ensbetydende med, at man er mere kompetent til at løse problemerne i livet (...) Grundlaget for anerkendelsen af forældrenes kompetence flyttes derfor fra fortiden, fra det vertikale i deres livshistorie, til det horisontale i nutiden: Hvilke kompetencer i livet viser forældrene her-og-nu?

Dette må antages ikke kun at gælde for forældre, men også i høj grad for undervisere og vejledere på uddannelsesinstitutionerne. Det er ikke nok at have livserfaring og et akademisk studie bag sig. Det der kan give autoritet eller respekt er at have livskompetencer her og nu – altså at kunne omsætte tillært viden og erfaringer til en nutidig kontekst. Dette har været kilden til megen debat i uddannelsesinstitutionsmæssige sammenhænge (f.eks. debat om hvorvidt etniske minoritetsunge (især drengene) udviser nok respekt over for lærerne (især de kvindelige), og om hvorvidt lærerne har nok autoritet i klasseværelset). 

Et problem ved at indarbejde det horisontale perspektiv (ung-ung relationer) på uddannelsesinstitutionerne kunne måske være, at det bliver svært for de unge at personificere en utilfredshed, da skyld og aggressioner mv. ikke bare kan projiceres over på f.eks. forældre og skole, som ikke opleves som autoriteter. Den enkelte unge er alene ansvarlig for sit eget liv. Dette er uafhængigt af, hvor meget indflydelse den unge reelt har på det. 

Ziehes beskrivelse og analyse af den kulturelle frisættelse giver dog ikke meget svar i forhold til, hvorfor skævhederne i uddannelsessystemet bibeholdes, da hans teser er blinde for både køns-, etnicitets- og klasseaspekter og dermed ikke fuldt ud fanger etniske minoritetsunges problematikker i et samfundsmæssigt perspektiv. Simonsen (1999) skriver bl.a.:

I dag er den kulturelle frisættelse med til at nedtone interessen for den sociale arv og debatten om den. Det er simpelthen svært på en gang at forholde sig til den øgede valgfrihed og traditionsopløsning, og samtidig inkorporere en forståelse af, at der er en jernnæve i form af social arv, der slår igennem og stadig bevirker, at de sociale hierarkier stort set reproduceres. De sociale klasser, kønnet og etniciteten eksisterer fortsat og sætter sig igennem, men de organiserer ikke mere i samme grad bevidsthe​den og efterlader derfor et enor​mt tomrum. (Simonsen 1999​, s. 10)

I et tilpasningsperspektiv er den kulturelle frisættelsesindividualisme et grundvilkår i den forstand at alle, uanset baggrund, kan vælge at tage en ungdomsuddannelse, men det er primært den enkeltes eget ansvar at tilegne sig de kompetencer der kræves – og forældre og lærere er ikke altid de rette at støtte sig til i denne tilegnelsesproces. I et tilpasningsperspektiv handler det om at give de unge forskellige støttemuligheder i deres individuelle tilpasningsproces. Der er fokus på den faglige ekstrahjælp (sprogskole, ungdomsskole mv.), på ekstra hjælp til at mestre sin uddannelse eller på elev-elev (kulturel/social) støtte og hjælp til at klare overgangen til ungdomsuddannelsen (mentorprojektet). Men uddannelsesinstitutionens rammer og daglige praksis røres der ikke grundlæggende ved.

En mulig teoretisk forståelse af forandringsperspektivet

I et forandringsperspektiv er uddannelsessystemet i fokus. Målet vil her være, at få et rummeligt uddannelsessystem, der muliggør, at alle unge reelt kan gennemføre en ungdomsuddannelse (erhvervs eller gymnasial), samt at alle unge skal opleve, at de har handlemuligheder - men også at de ikke er eneansvarlige for, om mulighederne kan realiseres. 

Udgangspunktet er en forståelse af, at bl.a. køn, social baggrund og etnicitet stiller de unge forskelligt, og dette bruges som afsæt for en differentieret undervisning på uddannelsesinstitutionen. I dette afsæt ligger der bl.a. en bevidsthed om, at uddannelsessystemet i høj grad reproducerer middelklassenormer, sprog og kulturelle koder (jf. bl.a. Bernstein (1961)), og der ligger en vigtig opgave i at uddannelsesinstitutionerne aktivt arbejder på at eksplicitere disse. Lærernes og vejledernes rolle kan bl.a. være: 

· at være de unges advokater ift. at skabe plads til dem på deres egne præmisser (med de kompetencer og ressourcer de har)

· at bidrage til at de unge oplever, at de har ressourcer og kompetencer, som de kan bygge videre på, men også synliggøre, at de ikke står alene med ansvaret for, om det lykkes 

· at samarbejde i lærerteams (med inddragelse af vejledere og ledelse) for bevidst at fremme interessen for og viden om de enkelte elever (fagligt og socialt), således at man i fællesskab kan målrette undervisningen 

· at arbejde ud fra accepterende/inkluderende pædagogiske tilgange der muliggør, at mønsterbrydereleverne oplever, at de også har kompetencer, der er værd at bygge videre på

· at arbejde med det sociale miljø og sociale netværk i undervisningen/klasserummet for at fremme trivsel for alle elever. 

· at motivere, engagere og bane vejen for efteruddannelse af lærere, vejledere, kontaktlærere og mentorer.
At bryde uddannelsesmæssige mønstre – familiens og skolens mulige betydning

Vi ved fra utallige undersøgelser (jf. ovenstående), at forældrenes uddannelsesniveau er den mest udslagsgivende faktor i forhold til, om en ung kommer i gang med en uddannelse. I forskningsprogrammet om social arv
 har det endvidere vist sig, at adfærd og kommunikation i familien samt faktorer på de unges skoler har en særskilt betydelig effekt på den unges chancer i uddannelsessystemet
. Ved brug af PISA-L
 viser det sig, at de unge der klarer sig godt i uddannelsessystemet
 har nogle særlige karakteristika, som går på tværs af deres uddannelsesmæssige baggrund.
 
PISA-L tallene peger på, at adfærd og kommunikation i familien er af stor betydning for, hvor godt den unge klarer sig i uddannelsessystemet og ikke mindst, hvor godt de unge klarer overgangen fra grundskolen til ungdomsuddannelsen. Således viste det sig, at blandt den gruppe af unge der klarer sig godt i uddannelsessystemet (som 19-årige) har (som 15-årige) en statistisk signifikant højere andel oplevet at:

· der i hjemmet er en betydelig kulturel kommunikation (der er i undersøgelsen spurgt til, om de diskuterer politiske eller sociale emner i hjemmet, diskuterer bøger, film eller fjernsynsprogrammer eller lytter til klassisk musik sammen med forældrene),

· de selv deltager i kulturelle aktiviteter (der er spurgt til, om de unge er brugere af f.eks. museer, gallerier, går til rock-/popkoncerter, opera, ballet, klassiske koncerter eller i teateret),

· der i familien er kulturelle besiddelser (der blev i undersøgelsen spurgt til, om der er klassisk litteratur, digtsam​linger og kunstværker i familien),

· der er uddannelsesressourcer i hjemmet (der blev i undersøgelsen spurgt til, om der i hjemmet er en ordbog, et stille sted til at læse/studere, et skrivebord til at læse/studere ved og lærebøger),

· den sociale kommunikation i familien er betydelig (der blev i undersøgelsen spurgt til, om forældrene taler med den unge om skolegangen, forældre og unge/børn spiser et hovedmåltid sammen, forældre bruger tid til at tale med den unge).

Disse statistiske fund ligger meget på linie med de oplevelser, som flere af de professionelle i Roskilde Kommune har givet udtryk for. 

Med Pisa-L viser det sig endvidere, at skolen også kan gøre en forskel i forhold til at give de unge positive erfaringer. De unge, der klarede sig godt i uddannelsessystemet, har (som 15-årige) vurderet, at følgende forhold var af betydning for de opnåede færdigheder:

· Læreren viser interesse for eleverne og støtter dem efter behov

· Forholdet mellem elever og lærere er godt, og lærerne er interesseret i elevernes trivsel

· Disciplinen i klassen er god (der blev i undersøgelsen spurgt til, om læreren behøver at vente i lang tid før eleverne falder til ro, og om eleverne arbejder godt og hører efter, hvad læreren siger)

· Eleven trives og har lyst til at komme i skole.

Det er et centralt omdrejningspunkt, at der i den faglige kontekst er en positiv interaktion mellem lærer og elever, hvor menneskelig forståelse og interesse indgår. Af vigtige faktorer for den unges uddannelsessucces er således kommunikationen og adfærden i hjemmet, faktorer på skoleniveau, og dertil kommer den unges måde at respondere på i givne forhold.

Opsamlende kommentarer
I tiltag på uddannelsesinstitutioner vil der typisk både indgå elementer af tilpasningsperspektiver og forandringsperspektiver. På kort sigt vil tilpasningsperspektivet være den mindst krævende løsning på oplevede problemer, da indsatsen kan isoleres. Det falder fint i tråd med de individualistiske strømninger i vores samfund. 

Forandringsperspektivet foregår ofte i et længere tidsperspektiv og er mere komplekst. Det vil i højere grad kræve vedvarende opmærksomhed, samt at såvel ledelse som undervisere og vejledere på uddannelsesinstitutionerne tænker og agerer anderledes, end de er vant til. 

Ønsker man i Roskilde Kommune rummelige uddannelsesinstitutioner, med plads til de etniske minoritetsunge på deres egne præmisser, vil forandringsperspektivet være vigtigt at arbejde kontinuerligt med.

Litteratur 

I dette notat bygges der bl.a. på følgende litteratur:

Andersen, J. m.fl. (ed) (1994): Demokrati og politisk kultur. Rids af et demokratisk medborgerskab. Systime. 

Andersen, Dines (1997): Uddannelsesvalg efter 9. klasse, SFI. (UTA)

Andersen m.fl. (2001): Forventninger og færdigheder – danske unge i en international sammenhæng. (En del af PISA- undersøgelsen) akf, DPU og SFI

Andersen (2005): 4 år efter grundskolen - 19-årige om valg og veje i ungdomsuddannelserne. (træk på PISA-L)  akf-Forlaget

Anker, Niels: Eleverne, virksomhederne og de nyudlærte. Private virksomheders beskæftigelse af elever og praktikvirksomhedernes betydning for nyudlærtes chancer på arbejdsmarkedet. Ph.d.-serie / Handelshøjskolen i København, Det økonomiske Fakultet; 7.98

Bernstein, B. (2001): Pædagogiske koder og deres praksismodaliteter. I: L. Chouliaraki & M. Bayer (Eds.): Basil Bernstein. Pædagogik, diskurs og magt. København: Akademisk Forlag.

Bernstein, Basil (1961):  Social Class and Linguistic Development. I: A.H. Halsey m.fl. (red): Education, Economy and Society. New York.

Birch Andreasen, L.; K.H. Larsen og M.B. Nielsen (1998): Veje til forbedring og fornyelse af ungdomsuddannelserne?, AKF Forlaget (UTA)

Birch Andreasen, L., m.fl. (1997): Unge i uddannelse - valg og vurderinger af ungdomsuddannelserne, DEL, Udviklingscenteret og Aalborg Universitet (UTA)

Birch Andreasen, L., Torben Pilegaard Jensen, Kirsten Holm Larsen, Karin Blix Mogensen, Martin Bøg, Anette Jensen og Marlene Berth Nielsen (1997): Unge uden uddannelse, AKF Forlaget (UTA)

Bourdieu & Passeron (1977): Reproduction in Education, society and Culture. Sage Publications.  

Bourdieu, P. & L.J.D. Wacquant (1996): Refleksiv sociologi. København: Hans Reitzels Forlag.

Broady, Donald (2000): Kapitalbegrebet som uddannelsessociologisk værktøj. I: Bjerg, Jens (red): Pædagogik – en grundbog til et fag. Hans Reitzels Forlag.

Colding m.fl. (2004): Indvandrere og efterkommeres uddannelse. Integrationsministeriet.

Crul, Maurice (2000): Breaking the Circle of Disadvantage. Social Mobility of Second-Generation Moroccans and Turks in the Netherlands. Fra, Immigrants, schooling, and social mobility: does culture make a difference?  af Hans Vermeulen og Joel Perlmann, New York: St. Martin's Press.

Elsborg, S. m.fl. (1999): Den sociale arv og mønsterbrydere. København: Danmarks pædagogiske Institut

Elsborg, Steen, Ulla Højmark Jensen og Peter Seeberg (2005): Muligheder for mønsterbrud i ungdomsuddannelserne. Arbejdsrapport. Undervisningsministeriet http://www.uvm.dk/05/documents/muligheder.pdf 

Elsborg, Steen, Ulla Højmark Jensen og Peter Seeberg (2005): At skabe succes. Anbefalinger vedrørende mønsterbrud på ungdomsuddannelserne.  http://www.uvm.dk/05/documents/succes.pdf  Undervisningsministeriet. 

Elsborg, Steen, Ulla Højmark Jensen og Peter Seeberg (2006): Udvikling og forskning i samspil. Mønsterbryderperspektiver på de gymnasiale uddannelser. Undervisningsministeriet http://www.uvm.dk/05/documents 

Gundelach m.fl.(1992): Danskernes værdier. Forlaget Sociologi

Hansen (1995): En generation blev voksen. Den første velfærdsgeneration. Socialforskningsinstituttet, Rapport 95:8. København.

Hansen (1990): Den maskerede klassekamp. En beretning om klassesamfundets forandring. Hans Reitzels Forlag

Hansen (1988): Generationer og livsforløb i Danmark. Hans Reitzels Forlag.

Hummelgaard, Hans; Leif Husted, Helena Skyt Nielsen, Michael Rosholm og Nina Smith (2002): Uddannelse og arbejde for andengenerationsindvandrere, AKF Forlaget

Hummelgaard, Hans; Brian Krogh Graversen, Dorte Lemmich og Jørgen Blæsdahl Nielsen (1998): Uddannelse og arbejdsløshed blandt unge indvandrere. AKF Forlaget

Hummelgaard, Hans; Leif Husted, Anders Holm, Mikkel Baadsgaard, Benedicte Olrik (1995): Etniske minoriteter integration og mobilitet, AKF Forlaget  

Jensen, Mogens Kjær (1997): Valg af ungdomsuddannelse efter 10. klasse, SFI. (UTA)

Jensen, Torben Pilegaard m.fl.(1997): Valg og veje i ungdomsuddannelserne, AKF Forlaget. (UTA)

Jensen, Ulla Højmark (2001): Man skal være sig selv - teoretisk og empirisk belysning af unges politiske univers. Ph.d.-serien 2001 nr. 3. Institut for Statskundskab, Københavns Universitet

Jensen, Ulla Højmark og Torben Pilegaard Jensen (2003): De unge uden ungdomsuddannelse. AKF NYT nr. 2, 2003 

Jensen, Ulla Højmark og Torben Pilegaard Jensen (2003): Hvor gik det galt? Arbejdspapir nr. 6 i, ”Vidensopsamling om social arv” findes bl.a. på hjemmeside www.forskningsprogrammet-social-arv.dk

Jensen, Ulla Højmark (2003): ”Det er sgu ikke lige mig” interview med unge der ikke er gået i gang med en ungdomsuddannelse. Arbejdspapir til kerneprojekt 2 under forskningsprogrammet om social arv. Offentlig tilgængeligt på www.forskningsprogrammet-social-arv.dk
Jensen, Ulla Højmark og Bo Tovby Jørgensen (2005): ”Det vigtigste i verden er en uddannelse” - undersøgelse af etniske minoritetsunges frafald fra erhvervsuddannelserne. Baggrundsnotat i Udlændinge på ungdomsuddannelserne. Tænketanken om udfordringer for integrationsindsatsen i Danmark i samarbejde med Amternes og Kommunernes forskningsinstitut. Ministeriet for flygtninge, indvandrere og integration. Januar 2005.
Jensen, Ulla Højmark og Torben Pilegaard Jensen (2005): Unge uden uddannelse. Hvem er de og hvad kan der gøres for at få dem i gang? Social Forsknings Instituttet 05:09. (www.sfi.dk) 

Mehlbye, Jill; Pauline Hagensen, Tue Halgreen (2000): Et frit valg? Unges overgang fra grundskolen til ungdomsuddannelserne om danske unge og unge fra etniske minoriteter, AKF Forlaget

Meyer, Jenny; Pia Pipenbring (1998), Skolen for Klinikassistenter og Tandplejere og Københavns Universitet: Etniske minoriteter i tandklinikassistentfaget

Ministeriet for flygtninge, indvandrere og integration (2004): Udlændinges vej gennem uddannelsessystemet. Tænketanken om udfordringer for integrationsindsatsen i Danmark i samarbejde med AKF, Amternes og Kommunernes Forskningsinstitut.

Mørck, Line Lerche (2004): Læring og overskridelse af marginalisering, Studie af unge mænd med etnisk minoritetsbaggrund, Ph.d.-afhandling, Psykologisk Institut, Aarhus Universitet.

Mørck, Yvonne (1998): Bindestregs-danskere. Fortællinger om køn, generationer og etnicitet. Forlaget Sociologi. 

Mørck, Yvonne (2002): Multikulturalismens blinde øje, Dansk Sociologi.

Mørck, Yvonne (2004): Multikulturelle udfordringer og potentialer i ungdomsuddannelser i Danmark. Fra Norm og acceptabilitet, Christian Horst og Karen Lund, Danmarks Pædagogiske Universitets Forlag.

Necef, Mehmet Ümit (2000): Etnisk kærlighed i etnisk cyberspace. Information om indvandrere. Center for Mellemøststudier, Syddansk Universitet, Odense.

Nævnet for Etnisk Ligestilling (1996): Praktikpladssituationen for etniske minoriteter. København, Nævnet for Etnisk Ligestilling

Pedersen, Flemming (2003): Udmeldelse, frafald og omvalg på hhx og htx i skoleåret 2001/2002. Udviklingsprogrammet for fremtidens ungdomsuddannelser, hæfte nr. 39 Uddannelsesstyrelsen.

Rosholm, Michael, Leif Husted og Helena Skyt Nielsen (2001): Integration over generationer? Andengenerationsindvandrernes uddannelse og første jobs, Mimeo, Handelshøjskolen i Århus

Seeberg, P. (2002): Unge indvandreres integration, herunder integration gennem gymnasiet, fritidsaktiviteter, kærester mv. AMID Working Paper Series 27/2002. www.amid.dk

SFI (2003): Etniske minoriteter: Arbejdspapir 5:2003. Unge indvandrere på kontanthjælp i Københavns Kommune: Barrierer for uddannelse og arbejde.

Simonsen (1999): »90'ernes krævende unge – og nogle mulige pædagogiske konsekvenser«. I: Størner og Hansen (red.) (1999): Ungdom – Uddannelse og kultur. Udgivet af Danmarks Er​hvervspædagogiske Læreruddannelse.

Simonsen (1995): At forstå unge – Forskningsmetodiske overvejelser. Konsekvenser af det husmorlø​se samfund rapport 4. EVU-gruppen, RUC.

Søndberg, Lene (2005): Inddannelse. Ph.d. afhandling. Center for Mellemøststudier, Syddansk Universitet.

Staunæs, Dorthe (2004): Køn, etnicitet og skoleliv. Samfundslitteratur.

Undervisningsministeriet (2004): Evaluering af forsøget med undervisningstilbud af 1-3 års varighed til 16-25-årige flygtninge og indvandrere. Evalueringsrapport, januar 2004. Rambøll Management.

Ziehe, Thomas (2000): »Læring i et hypermoderne samfund – mentalitetsforandring, læringskultur og fremmed​følelse« I: Andersen og Frederiksen (red.): Innovation, kompetence og læring. Det 21. Årh. udfordring. Dafolo Forlag.

Zeihe, Thomas (1989): Ambivalenser og mangfoldighed. Tekster om ungdom, skole, æstetik, kultur. København.

Zeihe, Thomas og Herbert Stubenrauch (1983): Ny ungdom og usædvanlige læreprocesser. Forlaget politisk revy.

Ziehe, Thomas (1982): »Om narcissismens sårbarhed. Kulturelle frisætningsprocessers psykiske nedslag«. I: Jens Bjerg og Birgitte Elle (1982): Ungdom, socialisation og narcissisme. Unge Pædagoger.

Bilag 1: Interviewguide til de professionelle

Marts 2006,Ulla Højmark Jensen, lektor på DPU
Temaer til interview med udvalgte informanter 

1. Belysning af ungegruppen: Hvem er de ikke-behandlingskrævende etniske minoritetsunge i Roskilde (mellem 14 og 20 år, for hvem sproglige, faglige og sociale/kulturelle barrierer vanskeliggør gennemførelse af skolegang og overgang til ungdoms- og erhvervsuddannelse). Fokus på såvel fællestræk (hvordan opleves gruppen generelt) som forskellige træk (hvordan kan man i denne problemkontekst beskrive en ”dårlig fungerende ung” og en ”godt fungerende ung”). Beskrivelserne bygger på de professionelles viden, oplevelser og erfaringer med de unge og deres viden om de unge i relation til bl.a. følgende temaer/kontekster 

· Faglige og sociale ressourcer og netværk 

· Opvækstvilkår: familiens økonomiske og uddannelsesmæssige baggrund, tilknytning til arbejdsmarkedet og det danske samfund

· Uddannelsesmæssige erfaringer: grundskoleerfaringer/ brobygningserfaringer/ ungdomsuddannelseserfaringer 

· Forestillinger om fremtiden: Muligheder og barrierer i forhold til uddannelse arbejde, familieliv mv.?

2. Årsagssammenhænge mellem system og individ. Hvordan fungerer matchet mellem etniske minoritetsunge og eksisterende uddannelsestilbud i Roskilde Kommune? Bud på frafaldsårsager og årsager til det manglende udbytte af de eksisterende undervisningstilbud/særtilbud. Budene bygger på de professionelles viden, oplevelser og erfaringer i mødet med gruppen, der kan relateres til bl.a.

· gennemførelse af grundskolen og overgangen til ungdomsuddannelserne

· forskellige undervisningsformer (særtilbud, pædagogiske metoder fagdidaktiske tiltag) 

· brobygningsordninger

· frafald fra ungdomsuddannelserne

· påvirkningsmuligheder 

· familiens og netværkets rolle

· forskellige former for vejledning af de unge på grundskoleniveau og på ungdomsuddannelserne mv.

3. Mulige løsningsmodeller og -forslag: Hvilke behov er der for specielle undervisningstilbud, vejledning, særlige støtteordninger eller organisationsforandringer? Bud på hvad der skal til for at styrke ungegruppens muligheder for at gennemføre en uddannelse. Budene bygger på de professionelles viden, erfaringer og oplevelser af, hvad der virker eller kunne komme til at virke. Må gerne inddrage begge nedenstående perspektiver

· Individtilpasning (individfejlfinding): individuelle indsatser med fokus på at bibringe de unge noget af det, de mangler eller ikke kan, ved at give individuelle tilbud om hjælp og støtte, der ligger udover almindelige undervisningstilbud, vejledningstilbud mv.
· Organisationsforandring (organisationsfejlfinding): tiltag på institutionsniveau hvis mål det er f.eks. at indarbejde generelle pædagogiske fagdidaktiske tiltag, der gavner ungegruppen, så de uden stigmatisering kan indgå som ligeværdige i den almindelige undervisning/ vejledning mv.
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Socioøkonomisk baggrund, køn, familieforhold mv.




















Institutionsperspektiv


Formelle og uformelle strukturer og kulturer på uddannelsesinstitutionerne











� Lærere, vejledere, pædagoger og andre enkeltpersoner der er tæt på de etniske minoritetsunge i deres hverdag.


� Det er meget svært at lave præcise statistikker på, hvor mange etniske minoritetsunge, der bor i Roskilde Kommune, bl.a. fordi man støder på en række definitionsspørgsmål (f.eks. hvornår man er en etnisk minoritetsung) og usikkerheder i forhold til afgrænsningen af kommunen. De opgivne tal skal derfor tages med alle forbehold.


� Dette tal og de følgende opgørelser stammer fra telefonundersøgelse, som UU-Roskilde har foretaget i foråret 2006. De fokuserer på unge, der har en ikke-vestlig baggrund, og det geografiske område er UU-Roskildes dækkeområde, hvilket indbefatter de kommuner, der er en del af Nye Roskilde Kommune.


� Jensen og Jørgensen (2005).


� De professionelle har ofte svært ved at finde ud af ”hvad vi skal kalde dem”. Der bliver brugt mange ord: indvandrere, muhamedanere, udlændige, fremmede osv.  Dette kunne pege i retning af berøringsangst, eller at man i Roskilde Kommune endnu mangler at få fælles fodslag og øvelse i, hvordan man taler om (og taler til) disse grupper


� Der refereres her til uddannelsesmæssigt mønsterbrud jf. Elsborg m.fl. (2006).


� Dette er noget, man allerede har gode erfaringer med på nogle skoler i Roskilde.


� Der er allerede en del samarbejde i gang, som meget vel kan opprioriteres.


� Man har i Roskilde Kommune forgæves forsøgt at etablere et samarbejde mellem forskellige uddannelsesinstitutioner med det formål at lave en heldagsskole for de sent ankomne etniske minoritetsunge. I andre byer, f.eks. Helsingør, har man gode erfaringer med en sådan skole.


� Vejledere, lærere, pædagoger og enkeltpersoner der i deres arbejde er tæt på de etniske minoritetsunge.


� Begge rapporter er tilgængelige på integrationsministeriets hjemmeside � HYPERLINK "http://www.inm.dk" ��www.inm.dk�. Rapporterne er udgivet af Integrationsministeriets tænketank og baggrundsrapporterne er forskningsrapporter lavet af bl.a. Jensen og Jørgensen (2005).


� Frank B. Gravesen leder af UU-Roskilde og Dorthes Kaas Funder AC ansat på UU-Roskilde.


� Der er mange definitioner på sent ankomne. F.eks. defineres sent ankomne i skolerne som dem, der kommer til Danmark i 12-14års alderen, mens sent ankomne i indvandrerkursussammenhæng er 16-17 år. I sprogskolesammenhæng er der ofte tale om unge 18-25årige. I denne kontekst er der primært tale om denne ældste gruppe. 


� Begge rapporter er tilgængelige på integrationsministeriets hjemmeside � HYPERLINK "http://www.inm.dk" ��www.inm.dk�. Rapporterne er udgivet af Integrationsministeriets tænketank og baggrundsrapporterne er forskningsrapporter lavet af bl.a. Jensen og Jørgensen (2005)


� Crul (2000)


� F.eks. pjecen: Sort og hvid fra Avedøre Amtsgymnasium 2000


� Bl.a. Mørck, Yvonne (2004)


� Begge rapporter er tilgængelige på integrationsministeriets hjemmeside � HYPERLINK "http://www.inm.dk" ��www.inm.dk�. Rapporterne er udgivet af Integrationsministeriets tænketank og baggrundsrapporterne er forskningsrapporter lavet af bl.a. Jensen og Jørgensen (2005). Tabellerne er bl.a. at finde i 2005 s. 32 ff.


� Mønsterbryderundersøgelsen Elsborg 2006


� Se også f.eks. Mørck, Yvonne (2004)


� Rapport er tilgængelig på integrationsministeriets hjemmeside � HYPERLINK "http://www.inm.dk" ��www.inm.dk�. Rapporterne er udgivet af Integrationsministeriets tænketank og baggrundsrapporterne er forskningsrapporter lavet af bl.a. Jensen og Jørgensen (2005)


� Se bl.a. Line Lerche Mørck (2004)


� Jensen og Jørgensen (2005)


� Bl.a. Jensen og Jørgensen (2005) - den del der handler om frafaldsundersøgelsen.


� Bl.a. Jensen og Jørgensen (2005) - den del der handler om virksomhedsundersøgelsen.


� Jensen og Jørgensen (2005).


� Begrebet inddannelse er hentet fra Lene Søndbergs phd.-afhandling af samme navn. Søndberg har selv konstrueret begrebet ud fra sine studier af, hvad der konstituerer arbejdsløse tyrkere i Europas fortællinger om sig selv. Begrebet bygger på nogle af de samme forståelser som integrationsbegrebet, hvor f.eks. skelnen mellem ”os” og ”dem” er et parameter, der siger noget om graden af inddannelse (se endvidere Søndberg (2005)).


� Det teoretiske og empiriske fundament for skillelinierne gennemgås bl.a. i publikationen ”Udlændige på ungdomsuddannelserne – frafald og faglige kundskaber.” � HYPERLINK "http://www.inm.dk" ��www.inm.dk� (se også litteraturlisten under Jensen og Jørgensen 2005) I denne gennemgang har vi givet to af grupperne nogle mere dækkende overskrifter.


� Se bl.a. Jensen (2001).


� Se Jensen og Jørgensen (2005).


� Se bl.a. Elsborg m.fl. (2005).


� Se Jensen og Jørgensen (2005).


� Jensen og Jørgensen (.2005)


� Dette sidste afsnit ligger meget tæt op af tanker som Ulla Højmark Jensen tidligere har publiceret i Elsborg, Jensen og Seeberg (2006).


� Se f.eks. Gundelach (1992), Andersen (1994) og Simonsen (1995).


� Jf. indledningen er det også den simpleste eller mest afgrænsede løsning, da det ikke stiller krav til den almindelige skolepraksis.


� Ziehe og Stubenrauch (1983), s. 40-41.


� Diskussionen uddybes i Jensen m.fl. (2005). 


� � HYPERLINK "http://www.forskningsprogrammet-social-arv.dk" ��www.forskningsprogrammet-social-arv.dk�.


� Jensen og Jørgensen (2005).


� PISA-L er en database, der bygger på PISA 2000-undersøgelsen udbygget med en opfølgende spørgeskemaundersøgelse i foråret 2004. Se Andersen m.fl. (2001) og (2005).





� Defineres her som de unge der har en høj læsefærdighed og er i gang med eller har afsluttet en uddannelse efter grundskolen.


� Se nærmere om undersøgelsen og de resultater der her trækkes på i Jensen mfl. (2005), s. 49 ff.


� Det der gør at PISA-L er særlig pålidelig, er fordi vi har målinger fra de unge er 15 år og målinger fra de unge er 19 år. Så kan vi se på hvordan de unge klare sig som 19-årige og derefter gå tilbage og se på, hvordan de samme unge oplevede familien og skolen, da de var 15 år. Det er den sammenhæng vi ser nærmere på her. Se også Jensen m.fl. (2005), s. 52 ff.


�Jensen (2005), s. 55 ff.
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