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Evalueringsrapport

UU-Roskildes virksomhed 2007-08
Indledning

UU-ernes - herunder også UU-Roskildes - opgaver er baseret på de i loven angivne mål for vejledningen, der skal medvirke til, at 95 % af en ungdomsårgang i 2015 gennemfører en ungdomsuddannelse.
De nationale mål

· Vejledning om valg af uddannelse og erhverv skal bidrage til, at valg af uddannelse og erhverv bliver til størst mulig gavn for den enkelte og for samfundet.

· Vejledningen skal i særlig grad målrettes unge med særlige behov for vejledning om valg af uddannelse og erhverv.

· Vejledningen skal inddrage såvel den enkeltes interesser og personlige forudsætninger, herunder uformelle kompetencer og hidtidige uddannelses- og beskæftigelsesforløb, som det forventede behov for uddannet arbejdskraft og selvstændige erhvervsdrivende.

· Vejledningen skal bidrage til, at frafald fra og omvalg i uddannelserne begrænses mest muligt.

· Vejledningen skal endvidere bidrage til, at den enkelte selv kan søge og anvende informationer, herunder it-baserede informations- og vejledningstilbud, om valg af uddannelse, uddannelsesinstitution og fremtidig beskæftigelse.

· Vejledningen efter denne lov skal være uafhængig af sektor- og institutionsinteresser.

Det er en målsætning at fremme, at vejledningen gives med vejledningsfaglige kvalifikationer på et niveau, som kan opnås på en fælles vejlederuddannelse, som undervisningsministeren godkender i henhold til lovgivningen om videreuddannelse for voksne.

Bestyrelsen godkendte torsdag den 14. december 2006
”UU-Roskilde har på baggrund af de opnåede erfaringer og af de nationale mål for vejledning udarbejdet nye forslag til mål. Forslaget er udarbejdet med henblik på at kunne anvende det som styringsredskab for UU-Roskildes virksomhed for perioden 1. januar 2007 – 31. december 2008. Dog må der tages det forbehold, at der af budgetmæssige årsager kan være nødvendigt at reducere de målsætningsmæssige ambitioner. Målene indgår i UU-Roskildes virksomhedsplan. Det foreslås, at der i december 07 – januar 08 foretages en midtvejsevaluering.”
Der er foretaget midtvejsevaluering af UU-Roskildes virksomhed og i forhold til de opstillede mål. Forelagt til orientering på bestyrelsesmøde forår 08.

I det efterfølgende ses de opstillede mål og den endelige evaluering af disse.
Endelig evaluering, UU-Roskilde 2007-2008, mål A 

Evalueringen er indsat med kursiv

	Mål
	Større fokus på unge under 19 år med særlig behov for vejledning (unge i overgangen fra grundskole til ungdomsuddannelse / aktiviteter)



	Delmål
	Målgruppen skal afdækkes (markeres med x i ”overvågning” i UVdata)

· De enkelte vejledere har afmærket de unge, der ”overvåges”. I løbet af efteråret 2008 er alle unge i målgruppen op til 25 (jf. ny lovgivning pr. 1. august 08) år blevet kontaktet, og ”overvågning” gælder nu op til det fyldte 25. år. 


Der opstilles retningslinjer/strategier for hvorledes UU-Roskilde organiserer arbejdet med målgruppen fx opsøgende team.

UU-Roskilde har udarbejdet følgende retningslinjer:

Tidlig indsats (vedtaget på personalemøde juni 08 – bilag med procedurer udarbejdet)

1. I starten af 6. klasse anmodes klasselærer/klasseteam om at tilkendegive, hvilke fokuselever, der er i klassen, samt om at udfylde et notatark om de pågældende elever.

2. I samarbejde med klasseteam og skoleledelse aftales, hvilken indsats der skal sættes i værk. 

3. Perioden for indsatsen aftales

4. Der udpeges en ansvarlig for iværksættelsen

5. Det aftales, hvem der effektuerer indsatsen

6. Det aftales, hvem der har ansvar for opfølgning på indsatsen, når perioden udløber.

7. Skolens ledelse orienterer hjemmet og evt. andre relevante samarbejdspartnere, herunder PPR og sagsbehandler     

Alle unge i målgruppen skal have modtaget tilbud om vejledning.

· Der er løbende kontakt til og samtaler med alle unge i målgruppen.

· Messe for elever, unge, der modtaget eller har modtaget en eller anden form for specialundervisning samt deres forældre afholdt på Ådalsskolen i Ringsted (UURS-regi). Denne messe holdes fremover i regi af alle uu-er i Region Sjælland og Region Hovedstaden.

· Messe ”Uddannelsesbazaar” specielt målrettet unge tosprogede og deres forældre afholdes hvert år i januar.

Koordination med samarbejdsparterne

· Der er vedr. denne gruppe en mangfoldighed af samarbejdspartnere, som der koordineres med. Eksempler på samarbejdspartnere:

· Skolerne

· PPR

· Sagsbehandlere

· Dagbehandlingstilbud

· Visitationsudvalget vedr. STU

· Produktionsskoler

· Uddannelsesstederne

· UUV Køge Bugt

Anvendelse af den nye 3-årige ungdomsuddannelse for en del af de unge i målgruppen (lov vedtaget med ikrafttræden 1. august 2007)

· Med hensyn til den nye 3-årige ungdomsuddannelse, er der nu for Roskildes og Lejres vedkommende oprettet visitationsudvalg og politisk er det afgjort, at området henhører under Arbejdsmarkedsudvalget. første visitationsmøde i maj 2008.

· Antal igangsatte STU-forløb ved årsskiftet 08-09:

· Roskilde: ca. 30

· Lejre: ca. 8


	Aktiviteter / handlinger
	Udarbejdelse af differentieringsprincipper for hvordan de unge i målgruppen vejledes fx skolemøder (klasselærere, PPR, skoleleder, forældre, den unge) inden den unge forlader grundskolen med udarbejdelse af handlingsplan.

· Er indeholdt i procedurepapir for ”Tidlig indsats”.

· For specialelevers vedkommende er differentieringsprincipper indeholdt i lovgivning, og der er pt. gang i udarbejdelse af skemamaterialer vedr. indstilling og opfølgning. 


Kursus i ug.dk og SE-pakken for de ”selvkørende”. Indsættes som delelement i klasselærerkurserne, så lærerne kan anvende og lære de unge at bruge disse to programmer som en del af UEA. 

· UU-Roskilde udarbejder opgavemanual til ug.dk og SE-pakken.

· Er indarbejdet i klasselærerkurserne og materiale til klasselærerne foreligger. Udarbejdet power-point show til uddannelsesmesser.

· På vores hjemmeside findes ”Kørekort til ungdomsuddannelserne”-  et materiale til UEA-undervisningen.


	Resultater / målinger
	Der udarbejdes en undersøgelse af, hvad de unge i målgruppen vælger af uddannelse.

Tilhørende denne gruppe desuden unge, der er på vej til ungdomsuddannelse med følgende:

1. Det guidede grundforløb på Uddannelsescentret Roskilde Slagteriskolen

2. Øvrige særligt tilrettelagte grundforløbspakker for målgruppen

3. Produktionsskole

4. EGU (her der pt. ca. 30 unge i gang)

5. VUC-AVU og unge under 18. år samt ordblindetest

6. Håndarbejds- og husholdningsskoler

7. Tamu

8. Højskoler – herunder special- og daghøjskoler - og efterskoler

9. Voksenspecialundervisning

10. Erhvervspraktik

Undersøgelse af hvordan det er gået de unge, der har valgt den nye 3-årige ungdomsuddannelse. Resultat kan først foreligge i 2010, men der udarbejdes en delundersøgelse efter 1. år.

· Eksempler på uddannelsesforløb

· Autismecenter Vestsjælland

· CSU-Roskilde

· Kariseuddannelsen

· Elleslettegård

· Søgården

· Trolkærskolen

· Østagergård

Undersøgelse efter 2 år blandt vejlederne, om det har givet mere rum til ”unge med særligt behov for vejledning”, at der har været afholdt kursus i ug.dk og SE-pakken.

· Vanskeligt at sige, idet der samtidig er kommet ny lovgivning, der har krævet tid til implementering – specielt introduktionskurser i 8. klasse og brobygning 9. og 10. klasse samt opsøgende vejledning til det 25. år.


	Opfølgning
	Der følges op på målet ved hvert teammøde.

· Teamene har haft det på som fast punkt ved hvert møde.

.

	Ansvarlig
	Team A, B, C

Målansvarlig: 1 tovholder fra hvert team udpeges af teamet på førstkommende møde (ikke teamkoordinator eller medlemmer af evalueringsgruppen)

· Er udpeget.




Endelig evaluering UU-Roskilde 2007-2008, mål B

	Mål
	Nedbringelse af frafald og omvalg på erhvervsuddannelserne op til det 19 år (RTS, Uddannelsescenter Roskilde, Roskilde Handelsskole Social- og Sundhedsskolen i Greve og CPH West)

	Delmål
	Tættere mentordækning på unge, der er i gang med en erhvervsuddannelse (overgangsordning mellem vores forsøgsordning og de nye lovinitiativer)

· Der har i perioden fra 1. august 2007 – 31. juli 2008 fortsat været mentordækning ud fra principperne i vores forsøgsordning, men pga. reducerede ressourcer, har der været en begrænsning i antallet. Den nye lov med UU-ernes permanente mentordækning og EUD-uddannelsernes mentorordning træder i kraft 1.8.2008. Bestyrelsen har godkendt principper for UU-Roskildes mentorordning. Ud fra disse er der indgået samarbejdsaftaler med Roskilde Handelsskole, Roskilde Tekniske Skole og Slagteriskolen.


Tættere samarbejde mellem UU-Roskilde og erhvervsskolerne vedr. de unge, der falder fra en erhvervsuddannelse.

· Der er etableret tæt kontakt til samtlige erhvervsuddannelser med jævnlige møder. 

· Fra 1. august 2008 har der være åbnet mulighed for kontakt til ungevejledningen for frafaldstruede elever fra erhvervsskolerne hver torsdag eftermiddag uden at indgå specifik aftale.

· Der er indgået forsøgsaftale med Roskilde Handelsskole om tilstedeværelse af en uddannelsesvejleder fra UU-Roskilde på handelsskolen hver torsdag i 4 timer. 


	Aktiviteter / handlinger
	Afholdelse af 1 månedligt møde med erhvervsskolerne, hvor de konkrete unge, der har frafald gennemgås mhp. kontaktsamtaler m.v. (1 UU-vejleder og 1 studievejleder pr skole)

· Der sker en løbende opfølgning på baggrund af den elektroniske tilbagemelding fra uddannelsesstederne.

· Frafaldstruede elever opsøges af ungevejledningen straks efter modtagelsen af meddelelsen fra uddannelsesstedet.

Der afholdes 2 gruppevejledningsmøder for unge i målgruppen i målperioden, vedr. uddannelse og erhverv, traineejobs, virksomhedskontakter, m.v., hvor UU-Roskilde udvælger og indkalder unge, der har haft mange/flere frafald. (fx i samarbejde med Jobcentrene og produktionsskolen)
· Der foregår nogle gruppesamtaler i grundskolerne, men i ungevejledningen har der ikke været grundlag for at samle unge med samme problemstilling.

· I april 2009 afholdes kursus for uddannelsesvejlederne om brug af metoden gruppevejledning. 

Der afholdes internatkursus for vejlederne og ungerådgiverne fra Familieafdelingen om gruppevejledningsmetoden. (fx med personer fra Vejle Kommunes projekt)

· Ikke afholdt. Der er etableret samarbejde med Familieafdelingen i Roskilde Kommune, hvor vi har 2 faste UU-vejledere placeret om fredagen i Familieafdelingens ungeafsnit. I Lejre Kommune er der etableret fast kontakt til Jobcenter og Socialforvaltning med jævnlige møder. Herunder deltagelse i SSP-samarbejdet.


Der etableres en netværksgruppe bestående af aktører, der har med målgruppen at gøre.
· Der indgås samarbejde om de unge.

· Der synliggøres forskellige muligheder for de unge og samarbejdsflader i netværket
· På baggrund af målet: 95 % af en ungdomsårgang skal have en ungdomsuddannelse, er der etableret en gruppe UNGENETVÆRK ROSKILDE bestående af: UU, SSP, PPR, TCR, VUC, Sprogcenteret, Familieafdelingen, Jobcenteret (Visitationsafsnittet, beskæftigelsesafsnittet) tosprogskonsulenten, Kriminalforsorgen, Ungdomsskolen, Produktionsskolen, Handelsskolen, Teknisk Skole, Uddannelsescenteret i Roskilde.

· Formålet er i fællesskab er

· At skabe overblik over eksisterende tilbud og hjælpeforanstaltninger. 

· At være gensidige sparringspartnere til løsning af de problemstillinger man hver især støder på.

· At afdække behov for nye tiltag overfor de unge.

· At øge kendskabet til målgruppen

· Der er udarbejdet en tilbudsoversigt til unge med særlige behov. Denne oversigt er sendt til vejledere / lærere / pædagoger / psykologer / sagsbehandlere mv., der til daglig har kontakt med unge mennesker. Der er i oversigten fokus på ordinære tilbud, der retter sig mod unge med særlige behov. Det betyder, at den unge principielt set kan gå ind fra gaden og modtage tilbuddet. Oversigten tager udgangspunkt i tilbud over/under 18 år, da de tilbud man kan give kan være afhængige af den unges alder. Det enkelte tilbud er så vidt muligt beskrevet med målgruppe, tilbuddet, hvordan man kan komme i gang, kontaktperson og hjemmeside.

· Gruppen har afholdt 2-3 møder årlig, og der er oprettet digitalt netværk.

· Roskilde Kommune har sat fokus på 95 %-målsætningen med UTA-projektet, som UU-Roskilde indgår i.



	Resultater / målinger
	Efter 2 år udarbejdes der en undersøgelse om, hvordan det er gået disse unge

· Der udarbejdes hvert halve år (januar og juli) statistik dækkende henholdsvis Lejre og Roskilde kommune. Heraf kan man følge udviklingen.

· Desuden anvendes profilanalysemodellen, som er den officielle måling ift. opfyldelse af 95 %-målsætningen – udarbejdes af Uni-C

· Liste over statistisk dokumentation

· 1. Placeringsønsker 15. marts publiceres 15.4, UNI-C

· 2. Aktuel placering 1.oktober publiceres 15.12, UNI-C

· 3. Statusopgørelser for unge under 25 år, UU+UNI-C, hvert kvartal

· 4. Brugerundersøgelser 1 gang årligt, UU+UNI-C

· 5. Profilanalysemodellen 1 gang årligt, UNI-C (måler 95 %-målsætningen)

· 6. Lokal Statistik på status til jobcentrene, UTA  - 1.januar og 1. august                    UU

· 7. Regionale statistikker – benchmarking mellem UURS, UU’er i region Sjælland, 2 x årligt  



	Opfølgning
	Der følges op på målet ved hvert teammøde.

· Fast punkt på teammøderne


	Ansvarlig
	Team 18 - 25

 


Endelig evaluering UU-Roskilde 2007-2008, mål C: annulleret

	Mål
	Vejledning som en levende dialog- fra bekymring til afklaring (Igangsættes først i 2008) 

På baggrund af meddelelse fra Undervisningsministeriet om iværksættelse af central evaluering og kvalitetssikring af uu-ernes opgaver, aflyser vi dette formulerede mål, idet det er indeholdt i de centrale analyser og undersøgelser, som Uni-C i samarbejde med uu-erne kommer til at stå for.

· At målrette indsatsen på skoleområdet i forhold til CEFU og Undervisningsministeriets rapport ” Unge ét år efter niende klasse” - En resultatrapport om unges uddannelsesvalg og overgang fra grundskole til 10. klasse, ungdomsuddannelse og arbejde


	Delmål
	· Udvikling af uddannelsesplanen til et aktivt redskab for både de unge og de modtagende uddannelsesinstitutioner

· Intensiveret forældresamarbejde om unge under 18 år, hvis uddannelsesplan er urealistisk/kræver justering

· Udvikle et alternativ til uddannelsesbogen for de bogligt svagt funderede unge

· Forsøg med uddannelsespraktik i 8.kl. og brobygning i 9. kl. (måske lovkrav i perioden!)

· Forsøg med intensiv UEA i 8. – 9 kl.

· Forældrekurser om uddannelsessystemet

· Udvikling af vejledningssamtalerne med et bredt perspektiv på de unges situation – en levende dialog, der ikke må være for stramt styret.


	Aktiviteter / handlinger
	· Projektet udvikles i samarbejde med CEFU i løbet af 2007 med igansættelse i 2008. 

	Resultater / målinger
	· Projektet midtvejsevalueres i december 2008 og der foretages endelig afrapportering i i efteråret 2009 af CEFU


	Opfølgning
	Der følges op på målet efter en plan udarbejdet af CEFU

.

	Ansvarlig
	Der nedsættes en følgegruppe af vejledere fra Team A-B-C fra UU-Roskilde. Projektet ledes af CEFU



Endelig evaluering UU-Roskilde 2007-2008, mål D

	Mål
	Vejledningen og UU-Roskilde skal være synlig og kendt blandt de unge/forældrene m.v. (kommunikationsmål)


	Delmål
	At sikre synlighed i i forhold til vejledningen af de unge

At sikre kendskab til de visioner, værdier, mål og indsatsområder UU-Roskilde gerne vil kendes på



	Aktiviteter / handlinger
	Der udarbejdes en plakat om UU-Roskilde til blikfang i forskellige ungdomsinstitutioner m.v.

· Er endnu ikke fremstillet. Det skyldes væsentligst, at vi med uddannelsesstederne har så godt et samarbejde (jf. mål B), at vi bliver kontaktet vedr. unge, der har brug for os. Der udarbejdes til vores 3 messer plakater, der synliggør UU-Roskilde. 


UU- Roskildes hjemmeside indsættes på bagsiden af vejledernes visitkort a la ug.dk visitkort

· Er indarbejdet på vejledernes visitkort


Nedsættelse af pressegruppe, der løbende opsamler ”nyheder fra UU-Roskilde” til pressen

· UU-Roskilde har på internatkursus i august 2008 behandlet emnet pressekontakt, og vi har i løbet af 2008 været mere bevidste om brugen af pressen. 


Anvende Roskilde og Lejre Kommunes indstik i Lokalbladene, når der sker nyt / aktiviteter / arrangementer m.v. i UU-Roskilde

· Der har været rigtig god omtale af lokalmesserne: ”Uddanneslsesbazaar”, ”Fokus på Uddannelse” samt messen ”Ud i fremtiden” på Ådalsskolen i Ringsted (UURS-regi) – ikke som indstik, men som pressemeddelelser og reportager. Primo januar 2009 havde Roskilde Avis et indstik, hvori vi havde annonce og gode råd om uddannelsessøgning.


	Resultater / målinger
	Interessentanalyse af UU-Roskildes vejledning blandt:

· Elever i grundskolen

· Er udarbejdet og udsendt / UUs hjemmeside

· Forældrene

· Er udarbejdet og udsendt. Ligger på UU-Roskildes hjemmeside.

· Unge 16 – 24-årige, der har modtaget vejledning (i samarbejde med CEFU i 2008)

· Vi har ikke haft midler til denne aktivitet, men desuden har vi afventet centralt initiativ (Uni-C) vedr. evaluering (se mål C).



	Opfølgning
	Løbende opfølgning på personalemøderne

· Har været behandlet på 2 personalemøder, og der er udarbejdet et notat med beskrivelse af, hvor UU-Roskilde er synlig, og hvor der udviklingsmuligheder.
Indholdet for udviklingsmuligheder er:

· Skriftlige materialer / brochurer – ensartethed: Pjece til opsøgende vejledning (16 – 24-årige) er udarbejdet.

· Plakat vedr. messer.

· Henvendelser til pressen om statistik, projekter, UEA.

· Hjemmesiden: Under stadig udvikling. Vi får megen ros for vores hjemmeside.

· En medarbejder, der er ansvarlig for kommunikationen på alle planer: Ansvarlig: uu-lederen.

· 15. marts-annonce: Vores vurdering er, at den ikke er relevant, idet alle elever i grund bliver orienteret, og alle unge, der ikke er i gang med uddannelse bliver orienteret via brev eller pr. tlf.

· Desuden er der udarbejdet en kommunikationsstrateg.


	Ansvarlig
	Der nedsættes en følgegruppe ”pressegruppe” af vejledere   

· Er nedsat.


Godkendt af UU-Roskildes bestyrelse den 

Bilag 3








